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EB Kreator 2016

Najlepsze przyktady dziatan
ze swiata employer branding w Polsce

OOOOOOOOOOO

*} GoldenLine



Mamy przyjemnosc przedstawi¢ Panstwu najlepsze projekty
zgtoszone do konkursu EB Kreator 2016.

Mamy nadzieje, ze bedg przyktadem dobrych praktyk w bran-
zy HR 1 EB oraz zrodtem niekonczacych sie inspiracji. W dobie
rynku pracownika to wtasnie dziatania wizerunkowe pomagajg
pracodawcom skutecznie docierac¢ do najlepszych kandydatow
I stac sie dla nich atrakcyjnym pracodawca. Dlatego wspieramy
firmy w budowaniu marki pracodawcy i wierzymy, ze ich dziata-
nia przetoza sie na efektywne rekrutacje, prowadzone w duchu
candidate experience i wiodgce do stworzenia jak najlepszych
relacji na linii kandydat-pracodawca.



EB Kreator 2016 v liczbach

é 0sob w Jury

7 kategorii

1 62 zgtoszenia
:I_OO lan
27 miast

8 statuetek EB Kreator
1 Nagroda Jury

32 wyréznionych pracodawcow



Ostatnia edycja konkursu EB Kreator wytonita
ZWyciezcow i nominowanych w nastepujgcych
kategoriach:

Kampania Employer Branding
/aktadka Kariera

Ogtoszenie rekrutacyjne

Kampania w Social Media

Akcja rekrutacyjna

Wideo wizerunkowo-rekrutacyjne

Wewnetrzna kampania Employer Branding

Nagroda Jury
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W tej kategorii pracodawcy mogli zgtasza¢ kampanie z celem wizerunkowo-re-

krutacyjnym, w ktérych wykorzystano przynajmniej trzy kanaty komunikacji. Jury
zwracato uwage na to, czy projekty sg zgodne z EVP i wprowadzajg innowacje
w komunikacji marki pracodawcy z potencjalnymi kandydatami. O tytut EB Kre-
atora w kategorii Employer Branding walczyty 23 firmy.

Nominowani:

accenfure M} dlaftcode ,«f Kontaktio [N

/wyciezca:
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Nominowani:

M\ daftcode

Hack Room - kampania employer branding DaftCode

Hack Room to niestandardowa kampania employer brandingowa zrealizowana przez grupe
technologiczng DaftCode w 2016 roku. Hack Room byt pierwszym w Polsce pokojem pet-
nym zagadek i tamigtowek dedykowanym studentom i absolwentom wydziatow informatycz-
nych, a takze pasjonatom programowania oraz wszystkim chetnym, by podjac sie nietatwego
wyzwania powstrzymania groznego cyberprzestepcy. W ciggu trzech miesiecy trwania akdji
(czerwiec-sierpien) uczestnicy codziennie mogli wygrac¢ darmowe bilety lub znizki do znajdu-
jacego sie na warszawskim Mokotowie Hack Roomu dla siebie i swoich przyjaciét. W tym celu
wystarczyto wejs¢ na strone www.hackroom.io i jak najszybciej rozwigzac logiczno-matema-

tyczne zadanie przygotowane przez specjalistow DaftCode.

Oprocz dobrej zabawy w trakcie waka-
¢ji DaftCode przygotowat dla uczestni-
kéw bonus — osoby, ktore wykazaty sie
najwiekszymi zdolnosciami i ukonczyty
misje w pokoju przed uptywem wyzna-
Czonego czasu, otrzymaty zaproszenia do
wspoftpracy z firmg i zostaty automatycz-
nie zakwalifikowane do udziatu w Il eta-
pie rekrutadji. Partnerem akgji Hack Room
zostat warszawski pokoj zagadek Enigma
Room, a patronat medialny nad wydarze-
niem objety Radio Kampus oraz portal
Nowy Marketing. Odwiedzalnos¢ strony
kampanii wyniosta ponad 11 tys. wejsc,

co przefozyto sie na 4 tys. uzytkownikéw,
a czas przebywania na stronie wynosit srednio 2,5 minuty. Catkowita liczba ukonczonych gier
to ponad 1200 rozgrywek, w ktérych uczestniczyli reprezentanci 94 uczelni z catej Polski.
Sam Hack Room odwiedzity facznie 233 osoby, ktére reprezentowaty 65 réznych druzyn.
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mBank

Zasmakuj kariery w mBanku

Na przetomie pazdziernika i listopada 2015 roku zostata przeprowadzona czwarta kam-
pania wizerunkowo - rekrutacyjna wsrod studentow i absolwentéw. Celem akgji byto kre-
owanie wizerunku mBanku jako pracodawcy w srodowisku akademickim oraz wzrost zain-
teresowania utalentowanych mtodych oséb Programem Rozwoju Mtodych Talentéw, ktory
sktadat sie z dwdch elementdw: rotacyjnego stazu oraz praktyk.

Dziatania odbywaty sie na uczel-
niach w Warszawie I w +todzi
przy zatozeniu, ze komunikacja
uwzgledni dotarcie do studentow
w innych miastach. Strategia kam-

ok 700 zjedzonych 800 rordanych  _ _ _ 1500 ubkow dokawy _

pa n | | O p|e|"a+a S|€ na | n nOWa CyJ nyc h burgerow ulotek burgerowych z kulinama ikona mBanku!

i niestandardowych rozwigzaniach, ; ﬁ"

ktore sa wyrdznikiem mBanku juz

Hp e e e e 13 upieczonych _ _ _ _ 35p|19p156w = ZWaImatg e
pizz na karierg kulinarne

od 15 lat. Tym razem motywem
przewodnim byty kulinaria, a ha-
stem ,Zasmakuj kariery w mBanku”.

Strategia, jaka przyjelisSmy, oparta byta o komunikacje poprzez

(" )
kanaty online: kanaty offline:
- Facebook - plakaty na uczelniach i w okolicach
- Absolvent - kubki na kawe na uczelnianych stotéwkach
- spotecznosci internetowe - stand na SGH
- strona bankowetalenty.pl - 4 wydarzenia targowe
- remarketing na stronie - podjazd foodtruckiem pod uczelnie
bankowetalenty.pl w todzi i w Warszawie
k - warsztaty kulinarne. )

Efekt dziatan kampanii to 1537 aplikacji na profile stazowe oraz 20 zatrudnionych
stazystow.
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Kampania Employer Branding - zwyciezca

/wyciezca:

"4. GoldenLine

Lidl zaczyna sie od ludzi - kampania employer branding

Tto i cele projektu

Z branzg handlowg zwigzane sg rozne stereotypy. Firma Lidl Polska chciata pokazac,

ze w jej przypadku nie sg one prawdziwe. W Lidlu pracownikom oferuje sie atrakcyjne

warunki zatrudnienia oraz stabilng, a zarazem ciekawa prace. Kto natomiast maogtby

najlepiej o tym opowiedzie¢? Oczywiscie jego pracownicy! Dlatego to wtasnie oni zo-

stali zaproszeni do wystapienia w roli ambasadoréw marki pracodawcy firmy i zapre-

zentowania innym, jak wartosciowi ludzie jg tworzg i co Lidl jako pracodawca moze im

zaoferowac.

Dotarcie do kandydatow

Grupa docelowa kampanii byta roznorodna
i szeroka, poniewaz zréznicowane sg obszary,
jakie tworzg Lidla. Komunikaty firmy musiaty
dotrze¢ do potencjalnych pracownikéw skle-
pow, centrow dystrybucyjnych oraz specjali-
stow. Dlatego Lidl postawit na kampanie 360
stopni i wykorzystat m.in. spoty TV oraz radio-
we, video w Internecie, nosniki outdoorowe,
publikacje w prasie oraz na swojej stronie ka-
riera.lidl.pl. Dzieki temu potencjalni kandydaci
mogli zobaczy¢ wnetrze firmy, dowiedziec sie
wiecej o zadaniach poszczegdlnych pracowni-
kéw i poznac ich historie czy przeczytac
o benefitach oraz warunkach zatrudnienia, ja-

kie firma oferuije.

£

ALEKSANDRA, PRACOWNIK SKLEPU
,TU MAM TO, CO DLA MNIE WAZNE.
UMOWE O PRACE, SWIETNA PENSJE
ORAZ SUPER BONUSY | BENEFITY",

Wiecej na kariera.lidl.pl

EB KREATS1?
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Co udato sie osiagnac

Zroznicowana i transparentna komunikacja warunkow pracy umozliwita firmie dotarcie
do szerokiej grupy odbiorcow, ktorzy mogli lepiej poznac Lidla, jego wartosci i oferte
skierowang do pracownikow. Dzieki zwiekszonej Swiadomosci na temat Lidla jako pra-
codawcy firma zrealizowata zaktadane cele wizerunkowe i otrzymata tysiace aplikacji
w trakcie trwania kampanii i po jej zakonczeniu. Kampania ,Lidl zaczyna sie od

ludzi” otrzymata statuetke EB Kreator za najlepszg kampanie employer branding
2016 roku.

Wywiad z Anng Durzyniska,

dyrektorem personalnym w Lidl Polska
- kampania ,Lidl zaczyna sie od ludzi”

Jaka byta recepta na sukces Panstwa kampanii?

Anna Durzynska: Podczas planowania kampanii zalezato nam na zwiekszeniu $swia-
domosci kandydatéw na temat tego, jakim pracodawcg jest Lidl. Bardzo wazna
byta dla nas transparentnosc, aby wiedzieli oni, czego moga oczekiwac, aplikujac
do naszej firmy. Dlatego wtasnie zalezato nam na tym, aby gtosem Lidla byli jego
pracownicy. To oni najlepiej wiedzg, jakim pracodawca jest firma i mogg opowie-
dzie¢ o tym, co jest dla nich wazne w pracy, a tym samym wazne dla potencjal-
nych pracownikéw. ZdecydowalisSmy sie na organizacje wewnetrznego castingu na
ambasadorow marki pracodawcy, w ktérym mogty wzig¢ udziat wszystkie osoby
zatrudnione w naszej firmie. Rownoczesnie chcielismy, aby informacja o kampanii
i 0 jej celu zostata w jasny sposob przekazana wszystkim pracownikom. Dlatego
organizacje castingdw potaczylismy z szeroka kampanig wewnetrzna. Dzieki temu
juz pozniej, podczas kampanii ,Lidl zaczyna sie od ludzi”, moglismy zaprezentowac
cytaty naszych ambasadoréw dotyczace pracy oraz wartosci firmy, a takze pokazac
ich zadania, historie, cele czy miejsca, w ktorych pracuja.

9 EB KREATS:RR
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Dlaczego zdecydowali sie Panstwo na zaangazowanie pracownikow?

AD: Dzieki zaangazowaniu pracownikdw moglismy w mozliwie najlepszy sposob
dopasowac nasz przekaz do odbiorcow - potencjalnych przysztych pracownikéw
Lidla. Ustyszeli oni o tym, co oferuje im firma, ale takze w pewnym stopniu mogli
poznac ludzi, ktorzy by¢ moze stang sie ich kolezankami i kolegami z pracy. Zale-
zato nam jednak nie tylko na jasnym przekazie, prezentujgcym nasze wartosci oraz
oferte skierowanga do potencjalnych kandydatéw do pracy, ale rowniez na pokaza-
niu, jak wartosciowi ludzie tworzg Lidla. Nasze akcje prowadzimy pod hastem ,Lid|
zaczyna sie od ludzi”, bo to wtasnie pracownicy tworzg naszag firme.

W jaki sposéb zaprezentowac sie jako atrakcyjny pracodawca w branzy
handlowe;j?

AD: Z branza handlowg zwigzanych jest wiele stereotypdw. Poprzez naszg kampa-
nie chcielismy pokazac¢, ze w przypadku Lidla nie sg one prawdziwe. Naszym pra-
cownikom oferujemy atrakcyjne wynagrodzenie, pakiet benefitow oraz mozliwosci
rozwoju dopasowane do ich potrzeb, a praca w branzy handlowej to réznorodne
zadania czy projekty. Dzieki temu, ze Lidl to miedzynarodowa, silna i dynamicznie
rozwijajaca sie marka, praca u nas oznacza poczucie bezpieczenstwa oraz stabil-
nos¢ zatrudnienia. Dbamy takze o naszych pracownikéw oferujac im np. bardzo
wysokiej jakosci odziez, przeprowadzajac szkolenia z zakresu ergonomii i profilak-
tyki zdrowotnej, usprawniajac procesy i ulepszajac caty czas warunki pracy. Czego
oczekujemy w zamian? Dobrze wykonywanej pracy na powierzonym stanowisku.
Mamy wiele powoddéw do dumy i dlatego, przede wszystkim, wazne byto zaprezen-
towanie oferty Lidla w transparentny sposéb oraz zwiekszenie swiadomosci marki
wsrod kandydatow. Dlatego komunikowalismy stawki wynagrodzen, spoty krecili-
Smy we wnetrzach naszej firmy i to wtasnie nasi pracownicy byli gtosem Lidla.

Warto miec¢ na uwadze to, ze praca w branzy handlowej nie jest zwigzana tylko
i wytacznie z praca w sklepie. Przyktadowo, w Lidlu oferujemy rowniez prace m.in. w
centrach dystrybucyjnych, ktére dostarczaja produkty do sklepow lub zatrudnienie
na stanowiskach specjalistycznych w takich obszarach jak np. zakupy, marketing, IT
czy w biurach sprzedazy. Wspodtpraca wszystkich oséb prowadzi do jednego kon-
cowego efektu: produktu dobrej jakosci, ktory dla klienta jest dostepny na potce w

10 EB KREAT®!
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przystepnej cenie. Wszystko to sprawia, ze grupa potencjalnych pracownikéw firm
z branzy handlowej jest bardzo rozproszona i zroznicowana. Dlatego konieczne jest
szerokie komunikowanie swojej marki pracodawcy poprzez wiele kanatow np. tele-

wizje, radio, nosniki outdoorowe, Internet czy media spotecznosciowe.
Dlaczego Lidl zaczyna sie od ludzi?

AD: Jestesmy firma, ktora ciagle sie rozwija i wprowadza w zycie nowe rozwigzania.
To wszystko mozliwe jest dzieki naszym pracownikom zatrudnionym na réznych
stanowiskach i w réznych obszarach - od pracownikdéw w sklepach i magazynach,

przez specjalistow, az po kadre managerska.

Dlatego dbamy o to, aby w parze z rozwojem firmy szedt takze rozwdj naszych
pracownikow. Oprocz podwyzek czy rozszerzania pakietu benefitow oferujemy
im takze szkolenia doskonalagce kompetencje, a takze przygotowujemy programy
rozwojowe dedykowane liderom zespotow, dzieki czemu podnoszona jest jakosc
wspotpracy wsrod pracownikow. Wiemy, ze kazda z tych osob, poprzez swojg co-
dzienng prace, pomysty czy proponowane rozwigzania wptywa na to, jaka firma
jest Lidl i kazdego dnia jestesmy za to wdzieczni naszym pracownikom. Dzieki nim
nasza firma naprawde zaczyna sie od ludzi.

11 EB KREATS!
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W tej kategorii pracodawcy mogli zgtosi¢ zaktadke kariera lub osobng strone www
poswiecong karierze w firmie. Jury oceniato wyglad, funkcjonalnos¢ i mozliwie naj-
mniejsze odchylenie od benchmarku candidate experience. W tej kategorii firmy
nadestaty 21 zgtoszen.

Nominowani:

Ter!jg ¢ volanto

mmmmmmmmm

\’9 apptension (% ITMA&!%@P&Q

/wyciezca:

m

merixstudio
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Nominowani:
({7 apptension

Zaktadka ,kariera” by Apptension w wersji online i offline

Cel:
Stworzenie strony ,kariera”, ktéra zapewni pozytywny candidate experience oraz po-

zwoli kandydatowi lepiej poznac¢ kulture firmy.

Elementy zaktadki ,kariera”:
Wszystkie informacje dotyczace firmy zostaty opisane z punktu widzenia kandydata
i jegoprzysztosci w Apptension. Strona pozwala na szybkie dotarcie do listy ogtoszen,

z czego korzysta wielu powracajacych uzytkownikow.

Dla nowych gosci przygotowalismy przewodnik onboardingowy, ktéry mozna scig-
gnac ze strony. Taki sam ,welcome book” w postaci wydrukowanej mapki dajemy
kandydatowi na rozmowie kwalifikacyjnej. Dzieki temu zaktadka ,kariera” ma swoj

odpowiednik w Swiecie offline.

Strona zawiera roéwniez opis procesu rekrutacyjnego, dzieki czemu kandydat wie,
czego spodziewac sie po zaaplikowaniu do Apptension.

_FOLLOW US ON INSTAGRAM

W“ Waﬁ

R
%

FIrc us on Instagram
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Kazdemu ogtoszeniu o prace towarzyszy zaproszenie do rekrutacji od jednego
z cztonkow zespotu, w ktérym nowo przyjeta osoba bedzie pracowac. Kandydat
moze przesta¢ swojg aplikacje bezposrednio na stronie ogtoszenia, korzystajac z for-

mularza.

Efekty:

Strone wyrdznia wysokie zaangazowanie uzytkownikow - wspotczynnik odrzucen
wynosi tylko 10,34%. Przektada sie to na dobre dopasowanie aplikacji do poszu-
kiwanego kandydata oraz poznanie kultury firmy. Sama ksigzeczka onboardingowa
zostata pobrana przez 28% ludzi odwiedzajacych zaktadke.

Strona Kariera Grupy Tense - Nasza sita tkwi w ludziach!

Modyfikujgc strone Kariera, mieliSmy na celu zwiekszenie ilosci aplikacji i podwyzszenie
ich jakosci, a takze budowanie marki poprzez atrakcyjng forme witryny. Na uwadze mieli-
Smy rowniez zwiekszenie funkcjonalnosci strony internetowej, jej usprawnienie i unowo-

czesnienie oraz zapoznanie kandydata z zespotem pracujagcym w firmie.

Nasza grupa docelows sg kandydaci chcacy rozpoczac swojg kariere w branzy e-marke-
tingu, w przedziale wiekowym ok. 18-25 lat, 25-35 lat.

Zaktadka miata by¢ przede wszystkim spdjna. Podstawowa kwestia byta szata graficzna
w formie rysunku, dzieki czemu uzyskalismy efekt lekkosci oraz otwarcia. Drugim istot-
nym elementem byto przedstawienie firmy - przygotowalismy opisy dziatow oraz histo-
rie pracownikow, dodalismy takze zdjecia z wydarzen firmowych. Kolejng rzecza byta
nawigacja, zarowno na stronie, jak i w terenie - stad mapa utatwiajgca odnalezienie biu-
ra. Chcielismy wyjs¢ naprzeciw potrzebom kandydatoéw, dlatego postawilismy sie na ich

miejscu — zmiana perspektywy potrafi zdziata¢ bardzo wiele!

14 EB KREAT®|
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Spotkania z kandydatami powinny przebiega¢ w dobrej atmosferze, co umozliwia w du-
zym stopniu nasza strona. Osoby zainteresowane rozpoczeciem wspotpracy majg szanse
poznac firme i zdoby¢ potrzebne informacje dotyczace rekrutacji. VW efekcie odnotowali-
Smy wzrost aplikacji, a zaktadka rozpoczyna proces integracji juz w momencie wcisniecia

opgji ,Aplikuj”.

| ROZIOWE - POZNBINY 5IE LEFIE

Hie wamj dr, rbrampy prey i’
Srathair sk 1 proedstawicizlem dziaby KR, i Twgim mm{;.m arzelnzsisn,

Lapyamy:

Femgiaj, de rajhandreg
. - b ey ﬂllNJﬂ W”ll
f?J_ummF livzly! T qt-'fz“(
-~ Fudwal 5 sauani prubLn! "'-é‘.:."'.‘\‘&ﬁ. '

f"lhfmlbmmp J}dpuwmdax na pytania! 7

Hapinz mi ©achiel ~ - - -

Powieez. iz ram akry e prevelaic . & T 800 a% s
: fff;. ;y Ll
A 5
o Il ROZMWA - JUZ PRAWTE ll]mﬂ]'
5 _,:'."'ﬁ.‘{&_.}- & Liknive ui, jeky raly cheiafapi aefaid & u.-5|:||: el
.""- i !.pull-m g 1 anhersder ,_r-""'_ -u!g
M MNKIETO REKRLTOCYINA - IﬂlH“H[SH“ﬂtE‘o‘ Hﬂﬁ] i de b o diia.. S
m Pariighey,sa0i memed ca de Jetie. A
g . Lajiniz (i L;Ikl:l l rI1|||uL]I ittt ekl
- ; z__‘
L
<
A
o

R \m\\ i

i i iy
.\\'\.‘:"‘\“\\\ i \\\\ \.‘\ R .‘\-\
i i

y
e
- \\\ \‘ W

\&\ - Dokyaayy g 4 Tsich dekamniv.
S {-;l.r Wape i, 2pudiiz 1 prady!

15 EB KREATER



Zaktadka Kariera - nominowani .}k GoldenlLine

ITMAGINATION

Imagine it. Done.

Welcome to ITMAGINATION - podstrona Kariery

Jednym z najwiekszych wyzwan przy rebrandingu marki ITMAGINATION byto zaprojek-
towanie nowej podstrony Kariery. Dla wielu kandydatow zaktadka z ofertami pracy jest
pierwszym miejscem, w ktérym maja stycznosc z nasza firma. Dlatego tez za cel posta-
wilismy sobie zapewnienie im jak najlepszego user experience poprzez utatwienia w wy-

szukiwaniu ogtoszen i przedstawienie ITMAGINATION w atrakcyjny, angazujacy sposob.

Centralne miejsce na podstronie zajeta wyszukiwarka utatwiajaca znalezienie najbardziej
odpowiedniego ogtoszenia. System zapamietuje wyszukiwania i podczas kolejnych wizyt
podpowiada podobne oferty. Najnowsze ogtoszenia umiescilismy od razu po przejsciu
do sekgji, zachecajac do zapoznania sie z petng lista stanowisk. W przejrzysty sposéb za-
czelismy informowac rowniez o systemie polecen. Ponizej ofert znajduja sie interaktywne

historie sukcesu naszych pracownikow, ktore moga stac sie inspiracja dla kandydatow.

Nowa wersja podstrony Kariery przetozyta sie na znaczny wzrost liczby unikalnych uzyt-
kownikéw i odston, ktore zwiekszyty sie ponad trzykrotnie. Co wiecej, liczba aplikacji za
posrednictwem strony niemal sie podwoita. Udato nam sie wykorzystac proces rebran-
dingu marki nie tylko do odswiezenia jej wizerunku, ale rowniez zaprezentowania ITMA-

GINATION jako nowoczesnego i atrakcyjnego pracodawcy.
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Sokotow S.A. - Pracujemy ze smakiem!

°}k GoldenLine

Zaktadka ,kariera” na nowej stronie www.sokolow.pl zostata stworzona nie tylko

z uwzglednieniem zasad czytelnego uktadu tresci i prostej nawigacji. Priorytetem w pra-

cach nad nowa witryng internetowa byta rowniez jak najwieksza jej autentycznosc.

Zmodernizowang zaktadke kariera” na stronie firmy Sokotow S.A. wyrdzniajg atuty, zde-

cydowanie ufatwiajgce uzytkownikom korzystanie z niej. Sg to m.in.: czytelny opis pro-

cesu rekrutacyjnego, zastosowanie piktograméw zamiast litego tekstu i wprowadzenie

narzedzi utatwiajacych nawigacje na stronie. Uktad tresci jest przyjazny i czytelny dla

potencjalnych pracownikéw Sokotéw S.A.

Wyrdznikiem nowej strony www.sokolow.pl jest rowniez autentycznos¢ - w zaktadce

,kariera” przedstawieni sg pracownicy firmy w codziennych sytuacjach zawodowych. Co

wazne, projekt modernizacji strony zostat zrealizowany jako wspolne przedsiewziecie,

angazujace wiele dziatéw firmy i jej pracownikow.

Rownolegle Sokotéw S.A. in-
tensywnie rozwija obecnosc
marki w social media, takich
jak GoldenLine oraz LinkedIn,
traktujac je jako niezwykle
istotne kanaty komunikacji
z obecnymi i potencjalnymi
pracownikami. W minionym
roku firma Sokotow S.A.
osiggneta najwiekszy wzrost
wsrod wszystkich profili na
GoldenLine.

1/

PRACUJEMY

ZE SMAKIEM
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Terra

Group

,Life’s too short for a bad job“ - ograniczony budzet,
nieograniczone mozliwosci

Dziatania EB-owe s3 jak ¢wiczenia na sitowni. Najpierw trzeba zbudowac mase - czyli za-
dbac o to, co jest w srodku organizacji, pdzniej pracowac nad rzezbg - i wszystko pieknie
utozy¢, by moc pochwalic sie tym Swiatu. Zaczelismy od zaktadki kariera — terra.today.

Podobno (wg kandydatéw) na stronie urzeka wszystko: jej estetyka — prosta i czytelna,
jezyk - swobodny i klarowny, ludzie - juz na pierwszy rzut oka widac, ze zespot jest pe-
ten indywidualnosci. Opisy stanowisk sg tak zaserwowane, ze perspektywa dotaczenia
do Terra Group jest wyjatkowo kuszaca.

By wzmocni¢ skutecznos¢ rekrutacji przez nasze www, postanowilismy wykorzystac
Swiat nieograniczonych mozliwosci - social media. Dobrze zrozumielismy potrzeby na-
szej grupy docelowej: mtodych, ambitnych, zdolnych, kreatywnych indywidualnosci.
Opowiadajac o kulturze firmy, mowimy w taki sposob, ze ludzie to lubia.

Whioskujac na podstawie wrazen kandydatow weryfikowanych podczas spotkan przy
kawie — robimy to znakomicie. Kampania zostata zrealizowana wtasnymi sitami, dlatego
nie potrzebowalismy wielkich budzetéw. Promocje podbilismy, wieszajac baner w cen-
trum miasta, wywiadem w gazecie i samym hastem, ktére przyswieca akgji: Life's too

short for a bad job.

Life’s too short | wpadnij na kawe

for a bad job
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volanto

software house,

Zaktadka karierowa Volanto

Firma Volanto, zajmujaca sie wytwarzaniem oprogramowania (aplikacji webowych, mo-
bilnych oraz konsultingiem IT), zdajac sobie sprawe z deficytu kadr IT na rynku, postawita
postawi¢ na dziatania employer brandingowe. Jednym z zabiegdw byto przygotowanie

przemyslanej i atrakcyjnej strony internetowej firmy z rozbudowang zaktadka ,kariera".

Volanto postawito na otwar- SRR
tos¢ i jasnosc informacji, aby
odpowiedzie¢ na wszystkie py-
tania kandydata jeszcze zanim

pojawig sie one w jego gtowie.

Znajac rynek, firma byta w sta-
nie wyszczegolnic  wszystkie
potrzeby swojego przysztego pracownika, a nastepnie pokazac, w jaki sposob je za-
spokaja. Udato sie zdefiniowac m.in. potrzebe informacji o rozwoju w firmie, pracy w
niekorporacyjnym zespole oraz wynagrodzeniu i benefitach.

Dlatego w atrakcyjnej formie zostaty zaprezentowane:

- korzysci wynikajace z pracy w Volanto,

- kultura firmy i wartosci zespotu,

- proces rekrutacyjny,

- konkretna oferta pracy,

- co konkretnie bedzie wspottworzyt kandydat po dotaczeniu do zespotu,

- pozostate informacje o sposobie pracy w firmie, liderach technicznych, projektach czy historii firmy.

Catosc zabiegdw, przy kierowaniu ruchu z mediow spotecznosciowych na zaktadke
,kariera", pozwolita na zaspokojenie biezacych potrzeb rekrutacyjnych firmy. Ogto-
szenia w ptatnych serwisach z ofertami pracy zamieszczane sg w pilnych potrzebach

oraz w celach employer brandingowych.
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/wyciezca:

()

merixstudio

Praca w MERIXSTUDIO

Zwycieska zaktadka kariera naszej firmy sktada sie z trzech gtéwnych elementow:
ofert pracy, sciezki kariery oraz czesci opisowej - praca w Merixstudio. Skierowana
jest do osob pracujacych w branzy IT, dlatego postawilismy w niej na petna transpa-
rentnosc¢. Chcielismy, by kazda osoba aplikujgca do naszej firmy wiedziata, czego
moze sie spodziewac. | tak oferty pracy okraszone sg miedzy innymi mozliwymi
zarobkami (wraz z rodzajem umowy), oferowanymi benefitami i jasno okreslonymi
wymaganiami, ktére kandydat musi spetnic, by pozytywnie przejs¢ proces rekru-
tacji. Dodatkowo kazda z osdb szukajacych pracy moze sprawdzi¢ rowniez swoj
mozliwy rozwoj w firmie. Kariera na poszczegodlnym stanowisku przedstawiona jest
od juniora poprzez regulara do osoby najbardziej doswiadczonej, czyli seniora. Przy
kazdym etapie podane sg wymagania, ktore nalezy spetnia¢ oraz mozliwe zarob-
ki, ktorych mozna sie spodziewac¢ na danym stanowisku. Catos¢ zamyka zaktadka
przedstawiajaca firme od mniej formalnej, ludzkiej strony. W catosci postawilismy
na jasng komunikacje z prostym formularzem rekrutacyjnym oraz mozliwoscia za-
dania pytania do oferty. Z racji obowigzujgcych standardéw jest ona rowniez przy-

stosowana do urzadzen mobilnych.

od kiedy mozesz rozpoczal prace?

WSl wiadomost ‘ ‘ Apliky |
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Wywiad z Maciejem Fedorowem
HR&EB Managerem w MERIXSTUDIO.

Skad wziat sie pomyst na Panstwa zaktadke kariera w tej formie, jakg moga teraz
zobaczy¢ kandydaci na stronie Merixstudio?

Maciej Fedorow: Koncept stworzenia takiej wtasnie zaktadki pojawit sie w naszych
gtowach z bardzo prostego powodu, a mianowicie checi zmiany. Uznalismy, iz wcze-
Sniejsza wersja zaktadki nie wpisuje sie w obowigzujace rekrutacyjne trendy, a co za
tym idzie - moze nie spetniac¢ oczekiwan potencjalnych kandydatéw. Nalezato wiec
ja zmienic. Przeprowadzilismy dogtebny research, catos¢ omowilismy wewnatrz ze-
spotu projektowego i tak powstata nasza obecna strona kariery. Postawilismy na

wieloaspektowa transparentnos¢ w wielu kwestiach.

Jakie sg najwazniejsze wyrdzniki zaktadki kariera Merixstudio?

MF: Mysle, ze najwazniejsze wyrozniki mozna podzieli¢ na kilka gtownych segmen-
tow. Pierwszym elementem jest lista z ofertami pracy, gdzie potencjalny kandydat
znajdzie aktualne ogtoszenia. Kazde z nich, juz w nagtowku, wskazuje deadline na
wystanie CV oraz mozliwe zarobki netto (w przypadku UoP oraz B2B). Po wyborze
interesujacej oferty kandydat moze zapoznac sie z jej szczegdtami. Oprocz wspo-
mnianych juz wczesniej terminu oraz zarobkéw znajdzie on rowniez nasze wyma-
gania wzgledem nowego pracownika. Krotko i zwiezle, w postaci wypunktowanych
rownowaznikow zdan. W tym przypadku jestesmy zwolennikami zasady ,KISS
(Keep It Simple Stupid)”. Pod wymaganiami znajduja sie benefity, ktére oferuje Me-
rixstudio. Budzet na szkolenia zewnetrzne, imprezy integracyjne czy darmowa karta
MultiSport to tylko niektore z nich. Wszystkie zostaty przedstawione w postaci ikon
umieszczonych w heksagonach - spéjnych z brandingiem naszej firmy. Kolejnym

elementem kazdej oferty pracy jest przedstawienie procesu rekrutacji, ktéry w na-
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szym przypadku ma pie¢ krokow od wystania CV do zatrudnienia. W kazdej ofer-
cie kandydat znajdzie takze zdjecie Team Leadera, z ktérym bedzie bezposrednio
wspotpracowat oraz moje, czyli osoby odpowiedzialnej za HR. Jezeli zawarte w
ogtoszeniu elementy przekonajg zainteresowang ofertg osobe, moze ona apliko-
wac bezposrednio z pozycji ogtoszenia. Jezeli ma watpliwosci, moze wysta¢ nam
pytanie poprzez krotki formularz. Oczywiscie staramy sie odpisywac na pytania jak
najszybciej :)

Kolejnym waznym elementem naszej strony rekrutacyjnej jest zaktadka ze sciezka-
mi kariery. Kazdy z kandydatéw znajdzie tam interesujacg dla niego droge rozwoju,
ktora czeka go w Merixstudio. W kazdym dziale prowadzi ona od juniora poprzez
regulara az do seniora. Na kazdym etapie przedstawione sa wymagania, ktére nale-
zy spetni¢, by przejs¢ poziom wyzej. Potencjalni kandydaci mogg tutaj takze spraw-
dzi¢ mozliwe wynagrodzenie na danym etapie kariery. Catosc¢, podobnie jak w przy-
padku benefitéw, okraszona jest ikonami.

Zaktadka ,Praca w Merixstudio” zawiera krétki opis firmy i wartodci, jakie nig kieru-
ja. Kandydat znajdzie tu informacje o technologiach, z jakich korzystamy w Merix-
studio, sile, jakg stanowig nasi pracownicy oraz o tym, ze kochamy ,open source,
dobre piwo i wyborne jedzenie”. Kazda z 0sob jg przegladajacych znajdzie rowniez
benefity, ktére firma oferuje pracownikom. Dodatkowo w tej zaktadce losowo po-
jawiaja sie zdjecia pracownikow wraz z ich imionami, stanowiskami oraz linkami do
wywiaddéw z nimi, ktore znajduja sie na naszym blogu. Chcemy, zeby osoby szukaja-
ce pracy juz przed jej rozpoczeciem mogty, chocby wirtualnie, zapoznac sie z przy-
sztymi kolezankami i kolegami. Ponizej zdje¢ pracownikéw znajduje sie dodatkowa
sekcja zatytutowana ,after hours”, gdzie w spojnych z catym brandingiem heksagonach
pojawiaja sie losowe zdjecia z luzniejszego zycia firmy.

Jakie s3 reakcje kandydatow na Panstwa zaktadke kariera? Czy jawne wynagro-
dzenie ma dla nich znaczenie?

MF: Kandydaci, ktorzy aplikuja do naszej firmy poprzez nowa zaktadke kariera i z
ktorymi spotykamy sie na rozmowach rekrutacyjnych, wyrazaja sie o niej w sposob
bardzo pozytywny. Cenig sobie transparentnosc¢ w postaci jawnie okreslonych wy-
magan, oferowanego wynagrodzenia oraz rozbudowanej sciezki kariery. Jak sami
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mowia, niestety nie spotykaja sie z takim podejsciem w wielu firmach i przyznaja, ze
miedzy innymi to sktonito ich do aplikowania do Merixstudio.

Jak stworzy¢ strone karierowg zgodna z kulturg firmy?

MF: OdpowiedzZ na to pytanie jest prosta i skomplikowana zarazem. Zeby stworzy¢
strone karierowa zgodna z kultura firmy, trzeba jg po prostu bardzo dobrze zna¢,
a co wiece] - wspottworzyc. Trzeba wiedzie¢, jakimi wartosciami kieruje sie firma,
jacy pracownicy i w jaki sposob jg budujag. Transparentnos¢ wewnatrz organizacji
oraz jej ptaska struktura wptywa na dobrg atmosfere, ktéra z kolei przektada sie na
kulture firmy. A aktywne jej wspottworzenie, ktére z tatwoscig powinno przycho-
dzi¢ pracownikom z dziatu HR, mozna bezproblemowo przeku¢ w bardzo dobrg

zaktadke kariera.

after “ours
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Ogtoszenie zgtoszone w tej kategorii mogto by¢ opublikowane w dowolnej formie.
Niewazne, czy byta to ulotka, post w social media, video czy klasycznie ogtoszenie
w serwisie pracy. Tu liczyta sie przede wszystkim efektywnosc i kreatywna forma.
Jury ocenito w tej kategorii 27 projektéw nadestanych przez pracodawcow.

Nominowani:

& apptension  ARCHE mﬁ‘?d EZXG] rromepicA)4] ¢ volanto

/wyciezca:

Stanley
Black &
Decker
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Nominowani:
. apptension

Animacja na kanaty spotecznosciowe

Cel:
Zainteresowanie frontend developeréw naszg ofertg pracy. Chcielismy przemowic ich
gtosem, dajac do zrozumienia, ze dobrze rozumiemy ich potrzeby.

Insight :

Programisci sg znuzeni nietypowymi nazwami stanowisk w ogtoszeniach rekrutacyj-
nych. Okreslenia takie jak ,ninja” czy ,rockstar” nie wptywaja pozytywnie na wizerunek
pracodawcy.

Pomyst:

Stworzenie animacji na kanaty spotecznosciowe ukazujgcej komizm ,nietypowych”
nazw stanowisk. Wybralismy 4 postacie czesto umieszczane przez pracodawcow
w ogtoszeniach - ninje, superbohatera, kosmonaute i gwiazde rocka. Stworzona anima-
Cja opowiada o tym, kogo nie szukamy do pracy w Apptension. Na koncu pojawia sie
postac, ktorej rzeczywiscie poszukujemy - Frontend Developer.

Efekty:
Kampania spotkata sie z bardzo pozytywnymi reakcjami

WE ARE LOOKING FOR

na grupach dla programistéw. Kazdy post z animacjg miat
Srednio o 50% wiekszy zasieg, niz nasze pozostate posty
na Facebooku.

Po 3 tygodniach trwania kampanii zatrudniliSmy 2 no- u :
wych programistow. Popularnos¢ animacji wzmocnita wi-
zerunek Apptension w grupie docelowej. Efekty kampa- i St

nii s dtugotrwate - kreacja nadal spotyka sie z uznaniem FRONTEND DEVELOPERS

i zainteresowaniem programistow. S
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ARCHE

Consulting

"4. GoldenLine

Ogtoszenie dla kandydatow z j. angielskim

ARCHE Consulting to Agencja Doradztwa Personalnego. Siedziba gtéwna znajduje sie

w Katowicach, drugie biuro posiadamy we Wroctawiu i nadal sie rozwijamy. Obszar na-

szych dziatan obejmuje teren catej Polski oraz zagranice.

Nasze ogtoszenie, ktore zostato wyroznione w konkursie EB Kreator, powstato w ramach

wsparcia rekrutacji dla nowego klienta naszej firmy. Ze wzgledu na duzg liczbe ogtoszen

dla 0séb postugujacych sie j. angielskim postanowiliSmy postawic na bardziej kreatywna

forme, co pozwolitoby przyciagnac kandydatow i zachecic¢ ich do aplikowania. Dodatko-

wo oferta jest napisana w j. angielskim, poniewaz nasz klient wymagat ptynnej znajomo-

Sci tego jezyka.

Ogtoszenie ukazato sie na portalu Pracuij.
pl w okresie od 11.08. do 11.11.2016. W
tym czasie otrzymalismy ponad 300 zgto-
szen na Katowice i 900 zgtoszen na Kra-
kéw. Jednoczesnie zamiescilismy standar-
dowe ogtoszenie w j. polskim pod ten sam
projekt, gdzie sptyw na Katowice byt pra-
wie 4 razy mnigjszy, a na Krakow prawie
10 razy mniejszy od ogtoszenia w j. angiel-
skim. Oferta wzbudzita bardzo duze zain-
teresowanie wsrod kandydatow - zdarzyto
sie, ze otrzymalismy CV pisane wierszem.

Finalnie zatrudnilismy u naszego klienta 10
0s0b, ktore przestaty swoje zgtoszenia na
te oferte. Uwazamy, ze jest to bardzo do-

bry wynik.
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Candidates profile:

Handle incoming customers” reguests

And do what is needed and all the best

To meet the Client's needs and expectations
And answer all of their guestions

You will show you care

And call to them as wel

With the product affer,

But this is not to sell.

You will be the support in the new technologies area
Development in this way is a good idea.
Our client offers:

Very good basic salary, I}
Additional 13th salary and bonuses,

Private medical care,

Multisport card,

Full training,

Additional benefits,

Stable job in Cracow..
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K“D

merixstudio

Ogtoszenie dla programisty

Drupool:

Gdy intensywnie poszukiwalismy Drupal Developera, wpadliSmy na pomyst kre-
atywnego ogtoszenia. ZnaliSmy nasza grupe doce-
lowa oraz jej geekowskie zainteresowania. Poszu- CODING HAS A NEW FACE
kiwania Drupal Developera zbiegty sie w czasie z /
premierg filmu Deadpool, ktory okazat sie Swiato- Q5

wym pogromcg Box Office. Oczywistym dla nas

byto podobienstwo, ktore tgczyto logo Deadpoola DRUPOOL

Z logiem Drupala. Z ich potagczonych mocy powstat
Drupool - nowa twarz kodowania. Ogtoszenie promowalisSmy na naszych kanatach

social media.

Frontend v Backend:
Drugim ogtoszeniem, ktore rowniez nawigzywato do nerdowskie] tematyki, byto
to stworzone przy okazji premiery filmu Batman vs
Superman. Dla ludzi pracujgcych w branzy IT bar-
dzo dobrze znany jest odwieczny konflikt pomiedzy
Frontendem oraz Backendem. Gdy poszukiwalismy
0s6b na obydwa stanowiska, zainspirowalismy sie

filmem Zacka Snydera. Nasz grafik namalowat logo

Batmana, w ktore wkleit heksagon z logo Merixstu-

dio (luzno odnoszacy sie do loga Supermana). Catos¢ okraszona hastem Frontend
vs Backend oraz hasztagiem #ChooseYourSide. Podobnie jak w przypadku Drupo-
ola ogtoszenie to promowalismy na naszych kanatach social media.
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Projekt Infografiki oraz Projekt MaszStaz

Celem projektu byto pozyskanie mtodych i zdolnych pracownikéw, ktérzy byliby
Cenng inspiracja przy prowadzonych projektach w danym Dziale. Projekt stazowy
miat na celu rozwoj kompetencji i motywacji najlepszych oséb poprzez wdrozenie,

mentoring i wyznaczenie celow.

Ze wzgledu na to, ze Centrala Firmy miesci sie we Wroctawiu, miescie akademic-
kim, ale takze skupiajacym wiele atrakcyjnych firm i ustug, zdecydowalismy sie wy-
brac¢ nietypowa forme komunikacji, ktéra wyrédznitaby nas na tle innych, podobnych
korporacji.

Staz w firmie NEONET umozliwit mtodym pracownikom zdobycie doswiadczenia,
rozwijanie kompetencji miekkich, umiejetnosci pracy w zespole, a takze przygoto-
wat ich do efektywnej pracy. Projekt skierowany byt do studentéw oraz absolwen-

tow.

Kazdemu stazyscie przydzielony zostat
Opiekun, ktory zapoznat go z organiza-
Cjg oraz przedstawit umiejetnosci, ktore
sa niezbedne do prawidtowego funkcjo-
nowania na danym stanowisku pracy.

Opiekun byt odpowiedzialny za moni-

toring dziatan stazysty oraz udzielanie

biezacej informacji zwrotnej o wynikach w & '
pracy. Na koniec Opiekun dokonywat MaSZStaz.

catosciowe] oceny pracy oraz umiejet- ZREALIZUJ Z NAMI PROJEKT
nosci stazysty oraz wystawiat ocene za —
staz i czas, ktory osoba spedzita w Spot- SELN SR

MIEJSCE PRACY: WROCLAW

ce Neonet S.A.
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PROMEDICA)

Projekt ,Mobilna rekrutacja”

Promedica24 jest europejskim liderem na rynku opieki domowej i oferuje alterna-
tywe dla domdéw opieki. Firma swiadczy profesjonalne ustugi opiekuncze w Europie
i rekrutuje kandydatéw do pracy w charakterze opiekunki/opiekuna osoby starsze;j.

Aby wyjs¢ naprzeciw osobom, ktore majg problem z dojazdem do najblizszego
oddziatu firmy, powstat pomyst busa rekrutacyjnego, ktéry dociera nawet do naj-
mniejszych miejscowosci. Przychodzac do mobilnego punktu rekrutacji, kazdy za-
interesowany praca za granica mogt zapoznac sie z warunkami zatrudnienia oraz
charakterystyka zawodu opiekuna/ki oséb starszych. Rekruterzy odpowiadali pre-
cyzyjnie na wszystkie pytania. Celem praktyki byto wyjscie do kandydatéw z ofertg
pracy oraz edukacja rynku dotyczaca upowszechniania nowego zawodu jakim jest
opiekun osoby starszej, co ma niebagatelne znaczenie w obliczu starzenia sie spo-
teczenstwa w krajach Europy. Poniewaz wiele osob zainteresowanych podjeciem
legalnej pracy za granica wskazuje na trudnosci w dotarciu do duzych osrodkow
miejskich, rekruterzy pojawili sie doktadnie tam, gdzie sg osoby szukajgce pracy
i chcace sie rozwija¢ w zawodzie opiekunki. Bus ,Mobilnej Rekrutacji” dotart do 70
polskich miejscowosci i odwiedzito go 1200 osdb zainteresowanych praca. To ini-

Cjatywa istotna rowniez w kontekscie aktywizacji zawodowej kobiet 50+ z matych

miejscCowosci.
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A J
' vola Nnto

Let me be your Yoda, czyli rekrutacja poprzez GlFa

W firmie Volanto, zajmujacej sie wytwarzaniem oprogramowania, koordynator PR i HR -
Martyna Broda, podazajac za idea ,gdzie jeden naucza, tam dwadch sie uczy", postanowita

stworzyc¢ zespdt wraz z niedoswiadczonym, ale petnym zapatu stazysta.

Staneta przed wyzwaniem doboru wyjatkowej osoby, z ktérg bedzie mogta stworzyc
zgrany duet. Szukata ambicji i optymizmu - osoby, ktéra bedzie chciata sie uczyc i nie
bedzie bata sie wyzwan, ktére firma stawia przed przysztym duetem specjalistow w dzie-
dzinach PR i HR. Niestety, zwykte ogtoszenia nie przyciggaty odpowiednich kandydatow.

Postanowita podejs¢ do tematu inaczej. Wykorzystata marke osobistg i najnowsze trendy

w mediach spotecznosciowych do komunikacji z odpowiednimi kandydatami.

Stworzyta wiec humorystycznego GlFa, ktorego zamiescita na swojej facebookowej ta-
blicy, wraz ze specjalnie przygotowanym, rownie humorystycznym ogtoszeniem o prace
zatytutowanym ,Let me be your Yoda", opatrzonym w ikony emoji. Skupita sie na tym, aby
oferta prezentowata ja, mentora, nauczyciela, a nie firme, do ktorej rekrutuje.

Cata akcja odbita sie szerokim, pozytywnym echem w mediach spotecznosciowych. Post

miat 5,5 tys. wyswietlen i 35 udostepnien. Cata akcja trwata tydzien, nie pochtoneta bu-
dzetu i finalnie zakonczyta sie sukcesem - znalezieniem stazystki.

30 EB KREAT®!



Ogtoszenie rekrutacyjne - zwyciezca *k GoldenLine

/wyciezca:

Stanley
Black &
- Decker

Goodbye Mordor!

Pomyst

Ogtoszenie na billboardzie w metrze, na ktorym Stanley Black & Decker ogtosito

przeniesienie biura z lokalizacji przy ul. Postepu na lokalizacje przy Rondzie Daszyn-

skiego. Billboard przekierowuje do naszej strony internetowej, gdzie umieszczone

sg ogtoszenia o prace.

Projekt

mi K noénika rekl typu MK

matenal ; paper blusback 120 g/m"

smm

E
E
=

1950 mmy

1 mm
-

Wykonanie

Billboard byt zamieszczony na stacji Metro Wierzbno przez caty maj 2016 roku.

GOODBYE
MORDOR

i September 15t we're maing 1o Rande DasTyriskiege
E g/ feariera sbdinc plf
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Efekty - mierzalne
Srednia liczba odston strony kariera.sbdinc.pl w kwietniu 2016: 52 odstony dzien-

nie. Po umieszczeniu plakatu w metrze na poczatku maja liczba odston wzrosta do
526. Sredni wzrost liczby przestanych CV do SBD w maju: 203%.

Index Dzienny # Visitors - kariera.sbdinc.pl
01-05-2016 22

Poniedziatek 02-05-2016 31

Wtorek 03-05-2016 27

Sroda 04-05-2016 526

Czwartek 05-05-2016 145

Pigtek 06-05-2016 92

Efekty
Poza wzrostem liczby aplikacji na nasze ogtoszenia o prace, zwiekszyta sie takze
rozpoznawalnosc naszej firmy - kampania byta omawiana w mediach online

(np. rp.pl, gb.pl) oraz w prasie (Gazeta Bankowa).

Efekty - w mediach online (rp.pl)

g £ B+ & | B Frangananie 7 Mercores

= =w ben sposih misdey narodowy
e o minfambe swjej 2 ledeitny, Uik

W Komercyjne

Biura: Dzielnica biznesowa w
klopotach

StwnlesrBracha Crahes

GOODBYE

MORDOR

e St 141 wi're maving 10 Ronds Mexryiskleps

W st criale pofawia e coras w
g, dxielniog, Migkt

ﬁ it alfiear esn s e il
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Efekty - w prasie

_ EHMOEY L VKRR - W TEN

SFISE IR & B DAY
(LT H L LY L T
B WaRSANSE A SIET A
A (BT e T A
U Rl 77 SENTEWTA
LWL NIN S
e

FE SAIWEEREEA DB LS A
HENESDAWS W PILSCE TR
YL TKACTENIL

POZEGNANIE Z MORDOREM? NIE TAK SZYBKO
GAZETA BANKOWA s. 90 | 2016-06-01 | RADOSEAW GORECK]
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Wywiad z Janem Gorczynskim,

Recruitment Managerem w Stanley Black & Decker.

Skad wziat sie pomyst na potgczenie informacji o zmianie lokalizacji biura z ogtoszeniem
rekrutacyjnym?

Jan Gorczynski: W naszych wczesniejszych dziataniach rekrutacyjnych mielismy juz oka-
zje wykorzystywac metro jako przestrzen do zamieszczania ogtoszen o prace. Wynika to
przede wszystkim z faktu, iz w Warszawie to wtasnie metro jest jednym z podstawowych
Srodkoéw transportu, w szczegoélnosci dla oséb pracujgcych w okolicach tzw. Mordoru.

Pomyst, aby pofaczy¢ zmiane lokalizacji biura z akcjg promocyjng naszej firmy jako poten-
cjalnego pracodawcy zrodzita sie w naszym wewnetrznym zespole brandingowym, ktory
realizowat catg kampanie. Zmiana biura i opuszczenie ul. Postepu uznaliSmy jako nasz
dodatkowy atut. Nie bedzie zaskoczeniem stwierdzenie, ze komunikacyjnie to Rondo
Daszynskiego wydaje sie o wiele wygodniejsze. Sama kampania miata na celu nie tylko
zainteresowanie kandydatow poszukujacych aktualnie pracy, ale takze tych, ktorzy do tej
pory nie styszeli o nas lub ktérym nie odpowiadata lokalizacja (tzw. Mordor). Na kazdym
z billboardow zapraszaliSmy do odwiedzenia naszej strony i dowiedzenia sie czegos wie-

cej o mozliwosciach dotaczenia do naszej organizacji.

W jaki sposéb pozegnanie z Mordorem wptyneto na zainteresowanie akcjg i Paristwa
ofertami pracy?

JG: Od poczatku kampanii, tj. od pierwszych publikacji plakatéw ,Goodbye Mordor” na
poczatku maja 2016 roku, zaobserwowalisSmy wzrost liczby odston naszej strony kariera.
sbdinc.pl. W przeciggu miesigca byt to nawet skok do poziomu 526 odston dziennie.
Liczba przesytanych do nas CV takze byta imponujgca - mozemy mowic tu o zwiekszenie
liczby aplikacji o 203%.
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Jaki byt ogélny odbior akgji?

JG: Akcja promocyjna zostata bardzo pozytywnie odebrana przez kandydatow, kto-
rzy czesto wspominali o niej przy okazji rozmow kwalifikacyjnych. Nalezy zaznaczy¢
takze, iz wzrosta rozpoznawalnos$¢ naszej marki na rynku (takze wsérod branz nie-
zwigzanych z nasza dziatalnoscig). Z ciekawostek, udato nam sie stworzy¢ chwytli-
wy mem dotyczacy kampanii, ktory do tej pory krazy w internecie.

Jaka jest recepta na skuteczne ogtoszenie rekrutacyjne?

JG: Nieszablonowo$¢, zwracanie na siebie uwagi, wyczucie ,ducha czasu’, podaza-

nie za trendami, przemyslany wyboér grupy docelowe;.
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W tej kategorii mozna byto zgtasza¢ kampanie wizerunkowe lub rekrutacyjne
realizowane w mediach spotecznosciowych. Liczyt sie pomyst i efekty, a nie budzet
przeznaczony na kampanie. Opisy swoich projektow nadestato 7 firm.

Nominowani:

Deloitte. \vgppeople

/wyciezca:
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Kampania w Social Media - nominowani

Nominowani:

N\

gp people

Akcja , Sprawdz Swoje CV z GP People - it works!"

Inspiracjg do rozpoczecia akcji ,Sprawdz swoje CV z GP People - it works!” byt Dzien
HR obchodzony 20 czerwca. Z tej okazji przygotowalismy specjalng i darmowg akcje
konsultacyjng skierowang do osob, ktdre chciaty sprawdzi¢ i uaktualni¢ swoje doku-
menty aplikacyjne. Grupa docelowa byty osoby zarowno aktywnie poszukujace pracy,
jaki te, ktoére obecnie nie poszukuja nowego zatrudnienia, ale chetnie skonsultowatyby
sie z ekspertem w tej dziedzinie.

Celem akcji ,Sprawdz swoje CV z GP People - it works!” byto wzmocnienie wizerunku
GP People jako eksperta w sprawach zwigzanych z HR oraz podzielenie sie wartoscig

dodang z odbiorcami, zgodnie z ideg content marketingu.

Kampania informacyjna prowadzona byta w social media, gtéwnie na Facebooku. In-
formacje o niej rozestane zostaty takze do powiatowych urzedéw pracy, biur karier
przy wyzszych uczelniach, organizacji studenckich, szkét zawodowych, ochotniczych
hufcow pracy. Przeprowadzono je bezkosztowo (bez naktadéw na reklame).

Sprawdz swoje CV z GP People - it works! S

Kazdy uczestnik akcji otrzy-

gp people

« Wysytasz CV i nikt sie nie odzywa?
= A moZe szukasz pierwszej pracy | swoim CV

mat od GP People spersonali-
zowany raport z uwagami, co
jest dobrze, a co nalezatoby
poprawi¢ w jego aplikacji,
a takze ogolne zasady two-

rzenia CV.

37

= WySlij do nas swoje CV, a nasi eksperci

= Sprawdz CV z GP People — it waorks!
+ Uwaga! Sposrod osob, kiore nadesla do nas

choesz zachwycid pracodawes?

+ Podrasuj z nami swope CV — sprawd?, co jest

OK, a co powinienes poprawic.

bezplatnie doradzg Tobie co moZesz zmianic
aby podrasowad CV i wyrdinic sig na tle
innyeh kandydatow.

swoje CV rozlosujerny nagrods
niespodzianke.

it works!

www.gppeaple.pl I
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/wyciezca:

T}
Rekrutacja przez video-posty

Gtéwnym celem naszego projektu byto zrekrutowanie 50 osob do dziatu Commu-
nication & Interior Design oraz zmiana percepcji pracy w IKEA Retail wsrod gru-
py studentéw i absolwentéw kierunkéw artystycznych. Koncept kampanii opierat
sie o mini serie video-postow publikowanych na Facebooku i sktadat sie z trzech
trzydziesto sekundowych odcinkow - kazdy skierowany do innej grupy docelowe]
rekrutacji (visual merchandiserow, projektantéw wnetrz oraz specjalistéw ds. ko-

munikacji wizualnej).

Catos¢ komunikacji oparta byta na sformutowaniach rozpoznawalnych dla grupy
docelowej rekrutacji i humorystycznym podejsciu. Kampania trwata 3 tygodnie.
Kazdy video-post publikowany byt na gtéwnym fanpage IKEA.pl, a wyselekcjono-
wane branzowe strony udostepniaty post na swoim wall'u z komentarzem redak-
cyjnym - rekomendujacym obejrzenie materiatu i aplikacje na proponowane sta-
nowisko.

Jedynym wsparciem reklamowym byty posty sponsorowane, kierowane do trzech
grup docelowych: visual merchandiserow, projektantow wnetrz i specjalistow ds.

komunikacji wizualne;.

MOZESZ projektowat
OLTARZE

Rezultaty kampanii:

- 2200 aplikacji
- 173 000 odtworzen video g e
- 105 share'éw,

- 627 like'dw,

- 38 komentarzy

- zakonczony proces rekrutacyjny

ma ROZNE OBLICZA
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Wywiad z Agatg Biatkowska-Samul,
Recruitment & Employer Branding Specialist w IKEA Retail.

W przypadku Panstwa rekrutacji wyzwaniem byto dotarcie do grupy docelowej. Skad
wzigt sie pomyst na kampanie z cyklem wideo-postéw?

Agata Biatkowska-Samul: Najwazniejszy w naszej kampanii byt cel, czyli skuteczne
dotarcie do grupy docelowej, tzn. grupy architektéw wnetrz, oséb z wyksztatceniem
plastycznym, visual merchandiserow oraz specjalistow ds. komunikacji wizualnej. For-
ma, jakg wykorzystalismy w kampanii, byta rezultatem poszukiwan. Zorganizowalismy
warsztaty z pracownikami dziatu Komunikacji i Projektowania Whnetrz, do ktoérego
prowadzilismy rekrutacje. Warsztaty pomogty nam wytoni¢ obszary pracy w IKEA,
ktore sg szczegolnie atrakcyjne i wartosciowe dla pracownikow tego dziatu; dzieki
nim poznalismy rowniez motywy, dla ktérych zdecydowali sie dotaczy¢ do naszej
organizacji. Rozmawialismy réowniez o ich wczesniejszych doswiadczeniach zawodo-
wych, ktore byty dla nich meczace, a nawet czasem frustrujace, a ktérych w pracy
w IKEA nie spotykajag. Najcenniejsze dla nas okazaty sie wypowiedzi czytelne gtownie
dla oséb ,ze $srodowiska”, jak np. kwestia ,projektowania ottarzy”. Musze przyznac,
ze wczesniej nie wiedziatam, ze sformutowanie to oznacza projektowanie w pokoju
dziennym miejsca dla telewizora i polega na takiej aranzacji wnetrza, gdzie telewizor
jest w jego centralnym punkcie i determinuje catg koncepcje aranzacji. Wiedza i in-
formacje zgromadzone w trakcie warsztatu byty niezwykle pomocne przy wyborze
formy kampanii, na jaka sie zdecydowalismy. Postawilismy na te tematy, ktore sg wy-
zwaniem w pracy poszczegodlnych osob (projektantow wnetrz, VM-éw, specjalistow
ds. komunikacji graficznej) i ,spedzaja sen z powiek” naszym potencjalnym kandyda-

tom, ale nie pojawiaja sie w IKEA.
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Jakie jest najwieksze wyzwanie przy realizacji tego typu kampanii?

ABS: Moim zdaniem zawsze w kazdego typu kampaniach najwiekszym wyzwaniem jest
skuteczne dotarcie do grupy docelowej. Dlatego uwazam, ze duzg czescig pracy jest jak
najlepsze poznanie tych osob. W trakcie wspomnianych warsztatow z pracownikami dzia-
tu Komunikacji i Projektowania Whnetrz rozmawialismy réwniez o tym, jakie portale inter-
netowe odwiedzaja, jakie serwisy czytaja, gdzie szukali pracy zanim przyszli do IKEA (i czy
w ogole szukali), jakiego typu komunikaty zwracajg ich uwage. W skrocie jest to stosowa-
nie najwazniejszej, wedtug mnie, zasady rekrutera — badz tam, gdzie sg twoi kandydaci.
Jestem przekonana, ze dobre zabezpieczenie tego obszaru odptaca sie wysokg jakoscig

rezultatow kampanii i wszelkich dziatan rekrutacyjnych.
Dlaczego czasem warto postawic¢ na humor w komunikacji do kandydata?

ABS: Mysle, ze poczucie humoru jest ogromnie waznym elementem komunikacji. W IKEA
jest to nieodfaczny element dziatarh komunikacyjnych - jesteSmy znani na catym Swiecie
z komunikacji marketingowej ,z przymruzeniem oka”. W dodatku taka forma wypowiedzi
Swiadczy o tym, ze jako organizacja mamy dystans do siebie i chcemy trafic z naszym prze-
kazem do osob, ktére odczytaja ten komunikat, utozsamia sie z taka forma komunikacji,
a co za tym idzie - beda chciaty z nami rozmawiac, pracowac, tworzyc i rozwijac¢ sie. W
IKEA wierzymy, ze mozemy robic rzeczy, ktore maja pozytywny wptyw na otaczajaca nas
rzeczywistosc, a przy tym wszystkim pozostac sobg i mie¢ duza frajde z pracy.

Jak skutecznie wykorzystad site social mediow w rekrutacji?

ABS: W IKEA caty czas sie tego uczymy. To, czym mogtabym sie podzieli¢ dzisiaj - to
przede wszystkim probowac, eksperymentowac, rozmawiac¢ z pracownikami i kandydata-
mi o tym, jak spedzajg czas, z jakich sieci spotecznych korzystaja i dlaczego. Na pewno nie
warto by¢ wszedzie, niekoniecznie trzeba by¢ widocznym dla wszystkich podczas dziatan
rekrutacyjnych, ale koniecznie sprawic, zeby osoby, ktére sg nasza grupg docelowa kan-
dydatoéw nie miaty watpliwosci, ze mowimy jezykiem i obrazami, ktore trafiajg wtasnie do
nich. Nie jest to proste, ale im precyzyjnej okresli sie, do kogo chcemy kierowac zaprosze-
nie, tym szansa powodzenia jest wieksza. Jestem przekonana, ze sieci spotecznosciowe
beda coraz szerzej wykorzystywane w rekrutacji, szczegdlnie kiedy w perspektywie mamy
rosngce wyzwania zwigzane z pozyskiwaniem kandydatéw do pracy.
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W tej kategorii mozna byto zgtosi¢ kazdy projekt, ktorego celem byto dotarcie do
grupy docelowej i rekrutacja pracownikow. Jury zwracato uwage na inspirujace
projekty, ktore zakonczyty sie zatrudnieniem przynajmniej jednego pracownika. Do
tej kategorii 27 firm z catej Polski nadestato 28 zgtoszen.

Nominowani:

@fortum D Future Processing Orbis. ) BOSCH

Hotel Group

/wyciezca:

w» Polpharma
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Nominowani:

) BOSCH

Technologia blizej nas

Widrozenie Programu Rekomendacji Pracowniczej w firmie
Robert Bosch Sp. z o.0.

W kwietniu 2016 roku dziat HR okoto 500-osobowej firmy Bosch stat przed wyzwa-
niem rosnacej liczby rekrutacji. Prowadzonych byto okoto 100 proceséw rekrutacyj-
nych na stanowiska zwiagzane ze sprzedaza, marketingiem i IT. Rekruterzy dostrzegli
jednak potencjat, ktory tkwit w rekomendacjach pracowniczych.

Dzieki ankietom przeprowadzonym wsrod praktykantéow stwierdzono, ze jedna trzecia
stazystow dowiedziata sie 0 mozliwosci odbycia praktyk od kolegow, ktorzy wezesniej
odbywali lub nadal odbywajg praktyke w firmie. Z kolei az 83% pracownikéw stwierdza
w ankietach satysfakgji, ze polecitoby Grupe Bosch jako dobrego pracodawce. Majac
to na uwadze, przygotowano wydarzenie ,Dzierr Rekomendacji” w stylistyce dzikiego
zachodu, ktoéry miat na celu promocje programu polecen.

W czasie ,Dnia Rekomendacji” przeprowadzono szerokg komunikacjg za pomocg maili,
telebimu, informacji pop-up oraz plakatow przypominajacych listy goncze. Pracownicy
byli witani przy recepcji przez rekruteréw przebranych za szeryfa oraz mogli wzig¢ ze

sobg kaktusa - symbol, ktéry miat na celu przypominac o rekomendacjach.

Efektem kampanii byto zakon-
czenie 13 rekrutacji w ciggu 6
miesiecy w wyniku rekomenda-
Cji pracowniczej. Praktyka reko-
mendacja stata sie powszechna
i obecnie c¢wier¢ zatrudnianych

pracownikéw to osoby, ktére zo-

staty zarekomendowane przez
pracownikéw Bosch.
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Grywalizacja - rekrutacja z przymruzeniem oka

Projekt zrealizowany zostat w czerwcu 2016 roku przez FORTUM Sprzedaz (ex Duon
Sprzedaz) - lidera na rynku sprzedazy taryf energii elektrycznej i gazu ziemnego dla przed-
siebiorcow. Stalismy przed wyzwaniem pozyskania najlepszych kandydatéw do pracy

w charakterze Doradcy Klienta Biznesowego, stad wziat sie pomyst na projekt Grywalizagji.

Grywalizacja byta konkursem rekrutacyjnym dla managerow, ktorzy dzieki grze wcielali
sie w role headhunteréw. Jego celem byto wzbudzenie motywacji do podjecia dziatan
rekrutacyjnych i zaangazowanie osob, dla ktorych rekrutacja jest réwnie wazna jak dla
dziatu HR. Cata gra polegata na poszukiwaniach kandydatéw z polecen i rekomendacji,
wiasnych Zrédet, prosprzedazowych branz. Gdziekolwiek jestes, cokolwiek robisz mozesz

rekrutowac! - z tym hastem i usmiechem na twarzy pracowalisSmy przez caty miesiac.

towilismy wszedzie, uczestniczylismy w konferencjach sprzedazowych, szkoleniach, bra-
lismy kredyty, kupowalismy odkurzacze i nowe abonamenty telefoniczne. Managerowie
codziennie ogtaszali temat dnia. PrzezyliSmy wspdlnie dni Ubezpieczyciela, Kredytowki,
Akwizytora, Telekomow, MLM, Networkingu, FMCG i Managera. Codziennie odbywaty
sie bitwy ,Sparing partner”, ktore polegaty na rzucaniu wyzwania rekrutacyjnego przez
wybranego managera drugiemu. Pozostali brali udziat w zaktadach bukmacherskich, sta-
wiajac na, ich zdaniem, lepszego headhuntera, co nagradzane byto dodatkowymi punk-
tami.

Kazdy sukces ogtaszalismy wiadomoscig SMS. PrzyznawalisSmy punkty za kazda zdobyta
wizytowke, maile do znajomych, ,zagadanie na ulicy”, wyciggniecie rekomendacji, zdo-
byte CV, odbyte interview i pozytywne przejscie kandydata przez Assessment Center.

Rywalizacja byta ogromna. Kazdy chciat wygrac!

Efektem akgji byto 40 przeszkolonych Peretek pozyskanych z wtasnych zrodet. Udato sie!
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KD Future Processing

Kampania BETTER FUTURE

W Future Processing (FP) wierzymy, ze dzieki nowym technologiom i wiedzy specjalistycz-
nej mozna zmienia¢ swiat na lepsze. W tym celu podjelismy sie realizacji projektow, ktére
wymagaty zaangazowania inzynierow - pasjonatow, posiadajacych waskie kompetencje w
zakresie obrazowania medycznego oraz Smart City. Naszym zadaniem byto dotarcie do tej

wymagajacej grupy i zachecenie jej do podjecia pracy w FP.

Celem kampanii Better Future (BF) byto takze zwiekszenie rozpoznawalnosci marki FP
wsrod potencjalnych partnerow biznesowych w Polsce, Europie Zachodniej
i Skandynawii.

WystartowalisSmy w Prima Aprilis, pokazujac naszemu zespotowi zabawny trailer. Nastep-
nie, juz na powaznie, Swiatto dzienne ujrzat film promujacy kampanie Better Future. W lip-
cu 2016 opublikowalismy wideo reklamujace projekt Future Healthcare, a w pazdzierniku
kolejny - Smart City.

W kampanii BF postawilismy na storytelling. Méwigc o obrazowaniu medycznym odnie-
$lismy sie do stynnej ,Lekcji anatomii doktora Tulpa” Rembrandta, a o tym, jak wazne jest

bezpieczenstwo w miescie odbiorcoéw miata przekonac historia uprowadzenia psa Pepy.

Kampanie wspomagat lan-
ding page, dziatania w me-
diach  spofecznosciowych
oraz pomocnicze materiaty
merytoryczne  (infografiki,
case studies, whitepaper'y,
artykuty eksperckie, ulotki).

Cho¢ kampania wcigz trwa,
juz teraz wiemy, ze udato nam sie w petni zrealizowac postawione cele rekrutacyjne i wi-
zerunkowe, a nasz zespot wzbogacit sie o kolejnych #festpochytanych.
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Akcja rekrutacyjna - nominowani

Orbis

Hotel Group

Wybierz Pasje - akcja rekrutacyjna

"4. GoldenLine

Akcja rekrutacyjna zostata zorganizowana w zwigzku z naborem pracownikéw do nowo

otwieranego hotelu Mercure Krakow Stare Miasto i zaktadata zrekrutowanie 50 pracow-

nikdw. Analiza poprzedzajaca rozpoczecie akcji wskazata, ze szczegdlng grupa, do ktorej

powinnismy kierowac przekaz, sg przedstawiciele pokolenia V.

Kampania byta prowadzona od 15 lipca do 10 sierpnia 2016 r. w oparciu o wielokanato-

wy przekaz z wykorzystaniem social mediéw, billboarddw, radia, gazet oraz spotow trans-

mitowanych w kinie i telebimach Tauron Areny. W celu lepszego dotarcia do odbiorcow

uruchomiona zostata rowniez strona dedykowana rekrutacji www.wybierzpasje.pl.

Podczas dnia otwartego zrezygnowalismy ze standardowych form rekrutacji, a caty pro-

ces sprowadzilismy do gry miejskiej angazujacej
uczestnikow oraz pozwalajagcej pokazac ich kre-
atywnos¢, zaangazowanie, wspotprace, operacyj-
nos¢ oraz zdolnosci planowania i strategicznego
myslenia. Zarazem cate wydarzenie, stroje, oprawa
muzyczna utrzymane byty w klimacie Sredniowiecz-
nego Krakowa, co nawigzywato do stylistyki hote-
lu. Kandydaci mogli wzig¢ udziat w wydarzeniu bez
wymogu uprzedniej rejestracji.

Akcja zakonczyta sie sukcesem, otrzymalismy blisko
900 zgtoszen, udato nam sie zrekrutowac caty ze-
spot hotelowy i wzmocnilismy nasz wizerunek jako
pracodawcy. Po roku od rekrutacji zespdt nadal
funkcjonuje w niezmienionym sktadzie, a co waz-
niejsze - pracownicy podkreslajg przyjazng atmos-
fere pracy i ich zgranie jako zespotu.
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"4. GoldenLine

Niezaleznie od tego, czy cel projektu byt rekrutacyjny, wizerunkowy czy wewnetrz-

ny, tu liczyta sie forma. Zwyciestwo zapewniato autentycznos¢ przekazu, dobry

montaz i emocje. Trzydziestu pracodawcow nadestato do tej kategorii 32 filmy.

Nominowani:
~7) W

: AVIVA
/wyciezca:

KD Future Processing
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Wideo wizerunkowo-rekrutacyjne - nominowani .}k GoldenlLine

Nominowani:

=

i ATERIMA\WE WISH YOU GOOD WORK

Jeszcze bardziej zaopiekowani w ATERIMA MED

Projekt rozpoczeliSmy od badania satysfakcji pracownikow, w ktérym zapytalismy m.in.

o standard obstugi, proces rekrutacji, zadowolenie z pracy czy nasze materiaty.

Wyniki okazaty sie Swietne — opiekunowie ocenili nas bardzo wysoko. W badaniu byto
tez miejsce na propozycje, uwagi i prosby. Odpowiedzi pokazaty nam, co mozemy zro-
bi¢ dla opiekundw, by pracujac z nami czuli sie ,zaopiekowani”.

Doktadnie przeanalizowalismy zgtoszone przez opiekunow pomysty. Nie wszystkie
byty mozliwe do zrealizowania, ale udato nam sie wdrozy¢ w zycie wiele z nich, np.:
nowy pasek wynagrodzenia czy telefoniczne dyzury psychologa. Wprowadzone zmia-
ny postanowilismy przedstawi¢ w formie krotkiego wideo z naszymi pracownikami

w rolach gtéwnych.

Gtéwne cele:

- przedstawienie wdrozonych zmian i ulepszen;

- promowanie ATERIMA MED jako dobrego i odpowiedzialnego pracodawcy;
- wyrdznienie sie na tle innych firm z branzy opieki;

- podniesienie $wiadomosci marki.

Grupy docelowe:
- zatrudnieni pracownicy;

- potencjalni pracownicy i kandydaci do pracy w ATERIMA MED.

Kanaty komunikacji filmu:

- www.aterima-med.pl

- Facebook www.facebook.com/ATERIMA.MED

- YouTube ATERIMA MED

- Unter uns - wewnetrzny magazyn tworzony dla opiekunow ATERIMA MED
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https://www.opiekunki.aterima.pl/aktualnosc,755,sprawdz-jak-oceniaja-nas-opiekunowie-osob-starszych-aterima-med

Wideo wizerunkowo-rekrutacyjne - nominowani

Efekty dziatan

- ponad 15 000 wyswietlen filmu na Facebooku i YouTube;

- pozytywne reakcje ze strony wspotpracujacych z nami opiekunéw
oraz obnizenie poziomu fluktuacji;

-wzrost ilosci pozytywnych reakgji grupy docelowe;.

“4. GoldenLine

L C | D wwwopiskuntl atarmapl/skiuaics: 310

dn oznoj | £ Kont
W El on do nas dzisiaj!
/| ATERIMA MED | WE DO CARE S 123411515

Aktualnosci

Opiskunks ATEAIMAL s fri w ATERIMA MED.

17 paddzierriks 2018

bardziej i i Sci w ATERIMA MED
it w pranity | sugeatie Hir pestatansie tych, Wndiie i ngeame] fimsise ilki Zminn i nowods, Sprdicie,
0 wlspaayliémy 2 mysly o Opiskunach ATERILA MED!

Zaprasligeiny naszyeh Dpiekund do Badaria satysfakel wkiom oceniali wapdlprace 2 1323 fima. Wynik (modecte j obaczys tulal sazsy sie Svieing - pieaanovie

- vdzo wysois! )
Whadaniu byl te2 migjsoe 0. uwagi | presiy OO ¥ a0 4l Dpve ki, by prscidas 2 nai caul sie jesniae banizie) 2aopiekomani
Pastanzwiismy vikozyé w ycie jak rajwigse] sugestii Mime chici e jeatesmy w slanis zredisowag wapysthich présh. als udalo rem sis noprawde wiele ~ sami 20baszsicl
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Wideo wizerunkowo-rekrutacyjne - nominowani .}k GoldenlLine

KD Future Processing

Smart City

Dzieki nowoczesnym technologiom mamy szanse spetnia¢ marzenia o bezpiecznej
przestrzeni miejskiej. W Future Processing realizujemy obecnie kilka projektow z obsza-
ru Smart City, do ktorych poszukiwalisSmy inzynierédw - pasjonatow, wyrdzniajagcych sie
wiedza specjalistyczna. By pokazac bezpieczne miasto i monitoring w nieszablonowym
ujeciu, siegnelismy po storytelling. Materiat zostat nakrecony w entourage'u zabytko-
wych, ktodzkich uliczek, a w role gtéwna wecielita sie buldozka francuska - Pepa, wspie-

rana przez aktorow z FP. W efekcie powstat dramat ztodziejski z happy endem, ktorego

przestanie brzmi: z nami mozesz zmieni¢ swiat na lepsze.

Kampania odniosta sukces wizerunkowy. Film zostat wielokrotnie obejrzany, polubiony
i udostepniony na takich kanatach jak Facebook, Twitter, YouTube i LinkedIn, a Internet
pokochat psa Pepe. Wideo wywotato tez pozytywny szum wokot marki i przyniosto
nam uznanie branzy HR i EB. Jednak przede wszystkim wzrosto poczucie dumy i przy-
naleznosci do zespotu wsrod obecnych pracownikow, a tych nowych, chcacych wspol-
nie z nami realizowac kolejne projekty z obszaru Smart City, wcigz przybywa!

TWOJE MIASTO CIE POTRZEBUJE! _
DOLACZ DO NASZEGO ZESPOLU SMART CITY i L s
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https://www.youtube.com/watch?v=7EtwHgPPsA8

Wideo wizerunkowo-rekrutacyjne - nominowani .}k GoldenlLine

Orbis

Hotel Group
Wybierz Pasje

Film dostepny na stronie www.wybierzpasje.pl byt wizytowka kampanii rekrutacyjnej do
nowo otwieranego hotelu Mercure Krakéw Stare Miasto, prowadzonej od 15 lipca do 10
sierpnia 2016.

Celem kampanii byta rekrutacja 50 pracownikéw. Cechami poszukiwanymi u kandyda-
tow byty otwartosc¢ i pozytywne nastawienie w kontaktach z innymi oraz zaangazowanie
w swoje pasje. Uznalismy, ze takie osoby stworzg zgrany zespot oraz niepowtarzalng at-
mosfere w hotelu. Forma, ktéra odpowiednio oddawata emocjonalny charakter naszych
wartosci jako pracodawcy, byta bezposrednia relacja filmowa. Do udziatu w niej zaprosi-

lismy naszych pracownikow.

Film pokazywat pracownikdéw o roznych osobowosciach, relacje petne pozytywnych
emocji oraz to, jak ich prywatne pasje pomagaja im w spetnieniu zawodowym, czyli co-
dzienne zycie hotelowe. Udziat w profesjonalnym nagraniu nasi pracownicy oceniajg jako
Swietng przygode i duza nagrode za zaangazowanie w swojg prace. Promowany w social
media film przekierowywat do strony rekrutacyjnej www.wybierzpasje.pl. Obejrzato go w
internecie okoto 6000 potencjalnych kandydatow.

Otrzymalismy blisko 200 zgtoszen do rekrutacji. Zrekrutowany zostat caty zespot,
ktéry do dzis wyrdznia wyso- ' — ' - A

'}

ki poziom satysfakcji z wyko- -

#

‘!«. o =g 4
f fg’ : ! 1 a ﬂ -f-.-.,_._’

nywanej pracy (ankieta opinii
AON), a niedawno otrzy-
mat nagrode ,Best Hotel in
Guest Experience (Hotele
Accor w Europie Srodkowo-
-Wschodniej)”.
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Wideo wizerunkowo-rekrutacyjne - zwyciezca .}k GoldenLine

/wyciezca:

KD Future Processing

Projekt ECONIB

Zespot FP chetnie podejmuje ambitne wyzwania technologiczne i badawcze. Jed-
nym z nich jest realizowany obecnie projekt ECONIB, ktéry ma znaczaco popra-
wic¢ diagnostyke i leczenie nowotworow. Wyzwanie, przed ktérym stanelismy, to
skompletowanie zespotu projektowego, w sktad ktérego mieli wejs¢ inzynierowie
- pasjonaci o waskich kompetencjach z obszaru obrazowania medycznego. Posta-
nowilismy stworzy¢ wideo rekrutacyjne, ktore w lekki i przystepny sposob przyblizy

tematyke projektu, podkreslajgc jednoczesnie znaczenie IT w medycynie i dobro-
czynny wptyw technologii na cztowieka. Postawilismy na rozpoznawalny i zapada-
jacy w pamie¢ motyw, nawigzujacy do stynnego obrazu ,Lekcja anatomii doktora
Tulpa” Rembrandta. Zestawiliémy sztuke z obrazowaniem medycznym, przesztosc¢
Z terazniejszoscia, a to wszystko podalismy ze szczypta humoru. W przedsiewziecie
zaangazowalismy naszych inzynierow, ktérym wecielenie sie w ,druzyne Rembrand-

ta” sprawito ogromna frajde.

Film zostat bardzo ciepto przyjety, o czym Swiadcza pozytywne komentarze, liczba
udostepnien i polubien na Facebooku, Twitterze, YouTubie i LinkedInie. Dzieki szu-
mowi wokot marki udato nam sie w petni zrealizowac cel rekrutacyjny, zatrudniajac
15 ekspertow z zewnatrz oraz 10, sposrod 28, ktoérzy zgtosili sie w ramach rekru-

tacji wewnetrzne;.

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘

269,460
143,797
524

o2
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https://www.youtube.com/watch?v=80z3yr7wOBo

Wideo wizerunkowo-rekrutacyjne - zwyciezca .}k GoldenlLine

Wywiad z Patrycjag Dobrowolska,

Marketing Managerem w firmie Future Processing.

W jakim celu powstato wideo wizerunkowo-rekrutacyjne Future Processing (FP)?

Patrycja Dobrowolska: Nasz zespdt stanat przed ogromnym wyzwaniem - wspolnie
Z Instytutem Onkologii w Gliwicach podjelismy sie realizacji projektu badawczo-rozwojo-
wego ECONIB (ang. Enhancing the diagnostic efficiency of dynamic Contrast-enhanced
imaging in personalised Oncology by extracting New and Improved Biomarkers), ktory
ma na celu zwiekszenie skutecznosci diagnostyki i leczenia nowotwordw. W tym celu
musielismy stworzy¢ zespdt, w sktad ktorego mieli wejs¢ inzynierowie z waskimi kompe-
tencjami w zakresie obrazowania medycznego i algorytmiki, a zarazem pasjonaci, ktérzy
chca pomagac ludziom i zmieniac¢ Swiat na lepsze. Tak wyjatkowi odbiorcy wymagali row-

nie wyjatkowego podejscia.

Co wazne, materiat nie byt kierowany wytacznie do potencjalnych pracownikow,
ale tez do tych obecnych. Zalezato nam, by wideo wzmocnito w naszym zespole
poczucie przynaleznosci i dumy z bycia czescig FP. Film Future Healthcare bedacy
czescig kampanii Better Future sprawit, ze zyskaliSmy nowych ambasadoréw marki,
w FP wzrést wskaznik szczesliwosci, a z rekrutacji wewnetrznej do projektu ECO-
NIB zgtosito sie 28 (!) osob.

Oprocz zaspokojenia potrzeb rekrutacyjnych kampania miata réwniez zwiekszyc
rozpoznawalnos¢ marki FP wsrdd potencjalnych klientéw - chcielismy pokazac, ze

FP jest obecnie dojrzatym partnerem biznesowym.
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Wideo wizerunkowo-rekrutacyjne - zwyciezca .}k GoldenlLine

Dlaczego zdecydowali sie Panstwo na taka forme komunikacji z kandydatami?

PD: Zalezato nam, by materiat pokazat nasza eksperckos¢ i dobroczynny wptyw techno-
logii na cztowieka, a to wszystko podane z humorem i za pomoca zapadajacej w pamiec

fabuty.

Odbiorcami naszej kampanii sa osoby posiadajace rzadkie na rynku umiejetnosci. Naszym
zadaniem byto dotrzec do tej wymagajacej i waskiej grupy docelowej oraz pozyskac ide-
alnego kandydata.

Skupilismy sie na tym, by w lekki sposob pokazac, czym sie zajmujemy i dlaczego warto do
nas dofaczyc, a z drugiej strony podkresli¢ wage tematu i role rozwigzan IT w medycynie.
Postawilismy na wideo, w ktorym przesztos¢ zestawilisSmy z terazniejszoscia, a obrazowa-
nie medyczne ze sztukg Rembrandta. Inspiracje jego tworczoscig widac takze w grze Swia-
tta i cienia. PostawiliSmy na spokdj, elegancje i stonowanie okraszone szczypta humoru.
Znajac jednak potrzeby naszej grupy docelowej do kazdego krotkiego filmu z kampanii
Better Future zrobilismy takze dtuzszy, merytoryczny, ktory miat na celu przyblizenie kan-
dydatowi zatozen projektu i przedstawienie osob, z ktérymi bedzie pracowac. Tutaj byto

juz zupetnie na powaznie.

Chcielismy pokazac, ze jestesmy ekspertami ze szczypta szalenstwa, ze zgrana z nas pacz-
ka, a ludzie sg dla nas najwazniejsi (nie tylko nasi pracownicy, ale tez ci, dla ktérych podej-
mujemy sie tak trudnych projektéw). Tak zmalowaliSmy dzieto méwigce o naszym projek-

cie medycznym.
3. Jak stworzy¢ tego typu nagranie?

PD: Projekt ECONIB ma szanse zrewolucjonizowac¢ diagnostyke i leczenie chordb nowo-
tworowych. Dlatego zalezato nam, by wideo rekrutacyjne byto rownie wyjatkowe. Pomy-
Slelismy: stworzmy prawdziwe dzieto! A jak dzieto, to sztuka... | tak doszlismy do ,Lekcji
anatomii doktora Tulpa” Rembrandta. Po kilku intensywnych burzach mozgdw wraz ze stu-
diem filmowym ,Przedmarancza” rozpoczelismy prace nad filmem. Czes¢ zdje¢ powstata
w naszej bibliotece, natomiast aktorzy to nasi koledzy z FP. Mysle, ze udziat w przedsie-
wzieciu byt dla nich nieztg frajda! Zyskalismy przy tym ambasadoréw marki, ktorzy chetnie

dzielili sie w mediach spotecznosciowych wrazeniami ze swojego debiutu aktorskiego.
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Wideo wizerunkowo-rekrutacyjne - zwyciezca .}k GoldenlLine

4. Jakie znaczenie ma wykorzystanie storytellingu w tego typu komunikacji?

PD: Punktem wyjscia w pracach nad filmem byto zadanie sobie pytania: co by byto, gdyby
nie wynaleziono czegos, co moze sie jeszcze wydarzy¢ w przysztosci. To wtasnie wyna-
lazki pchaty ludzkos¢ na nowe tory w przetomowych momentach historii. Obecnie mamy
szanse wptynac na bieg wydarzen i lepsza przysztosc¢ dzieki technologii i wiedzy naszych
specjalistow. To wiasnie chcielismy pokazac w naszym wideo rekrutacyjnym.

Dzieki storytellingowi mozemy przekazywac trudne tematy w Izejszy i bardziej przystepny
sposob. Taka forma pozwala wyrdznic sie i zwiekszy¢ atrakcyjnosc przekazywanej tresci.
Zaskakuje | zaciekawia, a tym samym zacheca np. do zapoznania sie z tym, co oferuje
firma. W naszych dziataniach dos¢ czesto wykorzystujemy to narzedzie, chociazby przy
promocji naszego letniego programu praktyk wakacyjnych, ktéry w tym roku nawiazuje
do wspdtpracy Future Processing z sektorem NGO. W przypadku kampanii dla projektu
ECONIB taka forma promocji oferty pracy pozwolita dotrze¢ do bardzo wymagajacej gru-
py odbiorcow i pozyskac idealnych kandydatow, ktorzy dzisiaj sg juz czescig Zespotu FP.

WE'RE RECRUITING
FOR THE MEDICAL IMAGING PROJECT

K Future Processing BE Microsoft

JOIN US NOW! »
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Posiadasz strategie budowania zaangazowania i motywacji pracownikow? Chcesz
sie pochwali¢ projektem, ktory wptynat na satysfakcje pracownikow? Jasno opisz
cele dziatan i wskazniki, ktore udato sie osiagnac¢. Do walki o tytut EB Kreatora
w tej kategorii staneto 22 pracodawcow, przedstawiajac tacznie 24 projekty. Za

wewnetrzng kampanie EB nagrode otrzymaty dwie firmy.

Nominowani:

<gpam> I rﬁ-ﬁ

/wyciezca:

\’&' apptension AV O N
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Wewnetrzna kampania Employer Branding - nominowani .}k GoldenlLine

Nominowani:

<gpam>

Program e-Kids: pierwszy krok w swiat programowania

Wierzymy, ze technologia to przysztosc, a przysztos¢ budowac beda najmtodsi. Juz
dzi$s mozemy wprowadzi¢ ich w Swiat programowania, dlatego na przestrzeni ostatnich
dwach lat przeprowadzilismy pierwsze edycje programu e-Kids - innowacyjnego kursu
programowania dla dzieci. Jak dotad w naszych polskich oddziatach odbyty sie 2 cykle,
ktore ukonczyto prawie 80 mtodych adeptow.

Program e-Kids to globalna inicjatywa EPAM, skierowana do dzieci naszych pracowni-
kow. Jej celem jest zachecenie dzieci w wieku 7-16 lat do rozpoczecia przygody z pro-
gramowaniem. W ramach akcji organizowane sg zajecia, podczas ktorych uczestnicy
ucza sie kodowania, gtownie w oparciu o wizualny jezyk programowania Scratch. Kurs
sktada sie z pieciu dwugodzinnych spotkan.

Pilotazowa edycja e-Kids ¥

w Polsce przeprowadzona vl
zostata wiosng 2016 roku g
w dwoch miastach - Kra-
kowie i Gdansku. Program
okazat sie strzatem w dzie-
sigtke. Pasja na twarzach P
dzieci, zaangazowanie tre-
nerow oraz zadowoleni ro-
dzice - wszystko to utwierdzito nas w przekonaniu, ze warto rozwijac te inicjatywe
w przysztosci. Dlatego tez jesienig rozpoczelismy kurs ponownie, tym razem, oprocz
Krakowa i Gdanska, réwniez we Wroctawiu. Dla absolwentéw tej edycji przygotowano
nowe materiaty, na wyzszym poziomie zaawansowania. tacznie e-Kids ukonczyto 76
uczestnikow, ktorymi opiekowato sie 13 prowadzacych.
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Wewnetrzna kampania Employer Branding - nominowani

Trenerami e-Kids byli pracownicy
EPAM, ktérzy zgtaszali sie do po-
mocy w ramach wolontariatu. Trze-
ba przyznac, ze wszyscy Swietnie
odnalezli sie w tej roli, cho¢ wigzata
sie ona z nietypowym wyzwaniem
- ze wzgledu na rozne narodowo-
Sci dzieci uczestniczacych w kursie
zajecia czesto prowadzone byty w
kilku jezykach jednoczesnie.

JesteSmy dumni, ze specjalisci
EPAM sa chetni, aby rozwija¢ umie-
jetnosci  programistyczne  wsrod
mtodszych pokolen. Cieszy nas, ze
rodzice uczestnikow zaufali nam
i zadbali, by ich pociechy zdobyty
nowa wiedze. Bez watpienia to nie
koniec - kolejne edycje e-Kids ru-
sza w najblizszych

miesigcach.
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Wewnetrzna kampania Employer Branding - nominowani .}k GoldenLine

IKEA Talent Week

IKEA Talent Week to wydarzenie dla wszystkich pracownikow IKEA, organizowane indy-
widualnie przez wszystkie kraje, w ktorych obecna jest IKEA, w tym samym momencie
w roku. To sposob na pokazanie pracownikom w jasny, ciekawy i inspirujgcy sposob, ze
mamy w IKEA mndstwo mozliwosci rozwoju. Wydarzenie odbyto sie we wszystkich spot-
kach, sklepach i jednostkach IKEA w Polsce. Kazda lokalizacja miata swoj indywidualny
plan dziatan, za ktory odpowiadata grupa koordynatorow Wydarzenia.

Cel Talent Week:

« rozpowszechnienie podejscia IKEA do talentow pracownikow (kazdy jest talentem)

* inspirowanie przyktadami mozliwosci rozwoju w ramach Grupy IKEA

e zachecenie do poszukiwania nowych drog rozwoju i sciezek zawodowych w ramach

Grupy IKEA na Swiecie

Jak to zrobilismy

- Warsztaty dla kierownikéw o talentach - styczen - marzec

- Kampania teaserowa - luty

- Ogolne informacje dla pracownikoéw - marzec

- Talent Week - tydzien 14 (4-10.04.2016)

- Ewaluacja - tydzien 15

- Konkurs tydzien 15 - 17 nadsytanie prac; ogtoszenie zwyciezcow do konca maja 2016

Co osiggnelismy

Wydarzenie byto skierowane do wszystkich pracownikow spotek: IKEA Retail, BSC, IKEA
Purchasing, IKEA Distribution Services, IKEA Centres. Czyli w samym Retailu byto to ok.
3500 osob. Zgodnie z wynikami ankiety satysfakgji, jaka przeprowadzilismy po Talent
Week w IKEA Retail: Zdecydowana wiekszos¢ osob uczestniczacych w TW czuje sie bar-
dzo zainspirowana lub zainspirowana. 45% uczestnikow twierdzi, ze uczestnictwo w TW
dostrzegalnie wptyneto na podejmowanie przez nich dziatan na rzecz rozwoju.
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Bank Polski

Program Talenty
PKO Bank Polski, Departament Zarzadzania Personelem
i Efektywnoscia

Program Talenty w PKO Banku Polskim byt odpowiedzig na wyzwania strategii Banku ,Co-
dziennie najlepszy” oraz wyniki prowadzonych przez nas cyklicznie badarn zaangazowania
i satysfakgji pracownikéw. Ideg Programu byto wsparcie naszych pracownikéw w inten-
Ssywnym rozwoju, wytonienie i utrzymanie w zatrudnieniu najcenniejszych dla organizacji
zasobow oraz prewencja przed wypaleniem zawodowym. Istotne byto takze przygotowa-
nie Innowatordw - liderow zmian w firmie oraz Sukcesoréw na stanowiska kierownicze
w oddziatach Banku, a takze promowanie kultury organizacyjnej nastawionej na wspotpra-
ce, kreatywnos¢, otwartosé na zmiany i wymiane wiedzy.

Do Programu magt zgtosi¢ sie kaz-
dy z ok. 26 tysiecy pracownikow
Banku pod warunkiem spefnienia
okreSlonych kryteriow, m.in. wy-
nikdw oceny pracowniczej, pozio-
mu realizacji celéw czy stazu pra-
cy. Wybralismy tacznie 145 osob,
ktore w ciggu 24 miesiecy wziety

udziat w licznych warsztatach, wy-
ktadach inspiracyjnych, webinarach
i spotkaniach grup projektowych.

Jestesmy bardzo zadowoleni z efektéw Programu: 90% oséb zakwalifikowanych do projek-
tu doszto do korcowego etapu, 32% sposrod uczestnikdw zmienito stanowisko w trakcie
jego trwania, 19% Sukcesorow zmieniajac stanowiska objeto funkcje kierownicza. Dostrze-
gamy tez szereg korzysci biznesowych, m.in. transfer wiedzy oraz stworzenie Bazy Dobrych
Praktyk i pomystow, ktére sukcesywnie wdrazamy w roznych obszarach naszego Banku.
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W ramach poszczegolnych projektow realizowanych przez Talenty wypracowano szereg
wartosciowych rozwigzan dla Banku np. dotyczacych ograniczenia liczby reklamacji klien-
tow Banku, zwiekszenia uproduktowienia wsrdd kilkudziesieciu tysiecy nieaktywnych klien-
tow czy zwiekszenia sprzedazy. Koncepcja Programu zostata wypracowana wewnetrznie
przez pracownikow dziatu HR.
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/wyciezca:

\?} apptension

Wewnetrzna kampania employer brandingowa - Wishlista

Cel:
Wprowadzenie dopasowanych atrakcji dla pracownikow, ktore zwiekszg integracje

zespotu i zaangazowanie w zycie firmy.

Insight:
Pracownicy oczekuja spersonalizowanego podejscia do benefitéw, chcg miejsca pra-
cy ,szytego na miare”.

Mechanizm:

Wishlista to platforma crowdfundingowa, w ktorej pracownicy moga gtosowac na
pomysty swoich kolegéw i kolezanek. Gtosy przektadajg sie na kwote, ktorg firma
wesprze dany pomyst. Kazdy pracownik moze przeznaczy¢ jeden gtos (wart 50 zt)
miesiecznie na wybrany projekt.

Efekty:

Od czasu rozpoczecia kampanii i urucho-
mienia Wishlisty (kwieciern 2015) ufun-
dowalismy 44 z 54 zaproponowanych
projektow. Byty to m.in. imprezy integra-
cyjne, zakup konsoli i gier planszowych

czy turnieje sportowe.
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Kazdego miesigca 75% pracownikow Apptension korzysta z Wishlisty. W wewnetrz-
nej ankiecie wskazali, ze znajduje sie ona na drugim miejscu pod wzgledem atrak-
cyjnosci wsrdd benefitow oferowanych przez firme (na pierwszym byta prywatna

opieka medyczna).

85% zatrudnionych wskazuje, ze Wishlista wptyneta na wzrost ich zadowolenia z pracy,
a 87% pracownikow polecitoby innym firmom wprowadzenie podobnego rozwigzania.

Zauwazylismy rowniez wzrost zaangazowania pracownikow, ktorzy aktywnie uczest-

nicza w wyborze i organizacji atrakcji, majac tym samym wptyw na zycie firmy.
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Wywiad z Natalig Spychaj,
’ HR Managerem w Apptension na temat Wishlisty.

Jakie byty Panstwa gtéwne zatozenia przy tworzeniu Wishlisty?

Natalia Spychaj: Stworzylismy dos¢ innowacyjne rozwiazanie, czyli platforme crowdfun-
dingowa, stuzaca do finansowania dodatkowych benefitéw dla pracownikow.

Naszym celem byto wprowadzenie dopasowanych atrakcji dla pracownikéw oraz do-
datkowych benefitdow, dajac przy tym petng swobode przy ich wyborze. Dzieki takim
dziataniom pracownik ma poczucie realnego wptywu na to, co i kiedy dzieje sie w firmie.
Daje to réwniez efekt spersonalizowanych benefitéw, waznych dla mtodych ludzi, ktorzy

oczekuja miejsca pracy ,szytego na miare”.

Chcielismy rowniez odejs¢ od roli HR Managera jako concierge pracownikéw na rzecz
podzielenia sie odpowiedzialnoscia za benefity z samymi pracownikami.

Jaki wptyw na integracje pracownikéw i atmosfere maja tego typu projekty?

NS: Wishlista daje poczucie wspdlnego realizowania zatozonych celow. Pracownicy czu-
ja, ze moga zrobi¢ co$ wspolnie, wzrasta poczucie integracji. Zauwazylismy rowniez, ze
pracownicy odpowiedzialni za poszczegdlne projekty naturalnie wchodza w role lideréw
i bardzo angazuja sie w realizacje tych pomystéw.

Integracja nastepuje juz na etapie zbierania gtoséw na projekty. Inicjatorzy czesto tworza
cos$ na ksztatt kampanii majacej zachecic¢ innych do gtosowania. Nastepnie pomagaja
zrealizowac ufundowany projekt, a w koncu, razem z innymi pracownikami, korzystaja
z atrakcji, ktora zaproponowali.

63 EB KREAT®!



Wewnetrzna kampania Employer Branding - zwyciezca .}k GoldenlLine

Jednga z zalet wprowadzenia platformy crowdfundingowe] w firmie jest to, ze daje
gtos pracownikom i zacheca do komunikowania swoich potrzeb. Przektada sie to nie
tylko na chec¢ do proponowania kolejnych projektow na Wishliscie, ale i innych zmian
w zyciu firmy. Zaangazowanie i wychodzenie z inicjatywa to cechy, ktére zauwazamy

w naszych pracownikach i ktére bardzo nas ciesza.
Jak efektywnie zastosowac crowdfunding w firmie?

NS: Najwazniejsze jest wyznaczenie zasad, wedtug jakich miatby on funkcjonowac.
W ten sposob

systematyzujemy dziatania i okreslamy ramy crowdfundingu. Nalezy ustali¢ kwote,
jaka dysponowac beda pracownicy. My zdecydowalismy sie na 50 zt, poniewaz taka
stosunkowo niska kwota pozwala ludziom oddawac gtos bez niepotrzebnych dyle-
matow. Wazne jest rowniez ustalenie technicznej strony przedsiewziecia - platfor-
my, na jakiej chcielibysmy naszg ,Wishliste” zbudowac. Tak naprawde potrzebujemy
formularza do zgtaszania pomystow, listy aktualnych projektéw do przejrzenia oraz,
oczywiscie, mozliwosci oddawania gtosow. Przy niewielkim naktadzie pracy mozna
stworzy¢ taka ,platforme” w wielu narzedziach projektowych np, Podio czy Conflu-
ence.

Na samym poczatku mozna wesprzec pracownikow w wychodzeniu z inicjatywa
i zaproponowac na platformie rézne pomysty. Osmieli to tych, ktérzy nie sg pewni,
czy ich projekty nadaja sie do crowdfundingu.

Jeszcze inng kwestig jest zachecanie do aktywnosci w momencie, w ktérym zauwa-
zymy nizsze zainteresowanie platforma. Dobra praktyka jest przypomnienie na po-
czatku miesigca o mozliwosci gtosowania. Pokazuje to pracownikom, zwtaszcza tym,
ktorzy dotychczas nie byli zaangazowani w gtosowanie, ze warto to robic¢ regularnie.

W jaki sposdb crowdfunding moze wesprze¢ wewnetrzny employer branding?
NS: Employer branding to, najogolniej rzecz ujmujac, budowanie pozytywnego wize-
runku pracodawcy w oczach pracownika (i potencjalnego pracownika). Wewnetrzny

EB ma na uwadze gtéwnie dziatania, ktore majg wptyw na postrzeganie przez pra-
cownikow obecnego miejsca pracy jako dobrego srodowiska, w ktérym ,chce sie
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byc¢”. Daje to m.in. poczucie przynaleznosci. Crowdfunding wspiera wewnetrzny EB
przede wszystkim dlatego, ze daje pracownikom poczucie bezposredniego wptywu

na zycie firmy.

Warto pamietac rowniez, ze taki benefit dla pracownikéw jest zauwazany takze przez po-
tencjalnych kandydatéw do pracy - w koncu zdjecia czy relacje z ufundowanych atrakgji
czesto trafiajg na kanaty spotecznosciowe. W naszym przypadku, o czym dowiadujemy
sie na rozmowach kwalifikacyjnych, pozytywnie wptyneto to na wizerunek marki praco-

dawcy w grupie docelowe).
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Jury przyznato specjalne wyrdznienie firmie Aterima Med za organizacje akcji ,Jesz-
cze bardziej zaopiekowani”, a tym samym za dobre dziatanie nie tylko na rzecz swojej
marki pracodawcy, ale takze rynku agencji zatrudnienia, ktorego firma jest przedsta-
wicielem. Aterima Med specjalizuje sie w Swiadczeniu ustug opieki domowej dla osob
starszych i niesamodzielnych w Polsce i w Niemczech. Aby zdoby¢ wiedze o tym,
jak pracuje sie opiekunom, firma zorganizowata badanie satysfakcji, podczas ktérego
badani mogli zgtasza¢ swoje propozycje, uwagi i prosby. Po przeanalizowaniu odpo-
wiedzi Aterima Med wdrozyta wiele z zaproponowanych rozwigzan, ktore zaprezen-
towata w krotkim wideo skierowanym do opiekunéw i kandydatow.

i ATERIMA\WE WISH YOU GOOD WORK

Employer Branding w ATERIMA MED - Zaopiekowani

ATERIMA MED swiadczy ustugi opieki domowej dla seniorow w Niemczech Pol-
sce. Firmie przyswieca motto: ,Zaopiekuj sie naszym podopiecznym, my zaopieku-
jemy sie Tobg”. Od 2014 r. w ramach projektu dbamy o jakos$¢ obstugi Opiekunow,
budujemy trwate relacje oraz rozwdj. ,Zaopiekowani w ATERIMA MED” wyraza
filozofie, z jaka podchodzimy do pracownikdw.

Gtéwne cele:
- promowanie ATERIMA MED jako dobrego , ,
. . . Nie wszystko mozemy
i odpowiedzialnego zmieni¢, bo niestety nie na wszystko

mamy wptyw. Ale za to wiele ulepszen

pracodavvcy, ktorego wyrozniajaq Juz udato nam sie wprowadzi¢, a nad

odpowiedzialno$¢ i troska o pracownika; Innymi juz pracujemy.
B S e . . Katarzyna Jedrzejek
wyroznienie si¢ na tle IDDYCh firm kierownik Dziatu Obstugi Klienta

z branzy opieki; JESZCZE BARDZIEJ
- podniesienie Swiadomosci marki. acteidlE it

E%?
/ \ATERIMA MED www.aterima-med.pl
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Grupy docelowe:

- zatrudnieni opiekunowie - ktérych zachecamy do kontynuowania
wspotpracy z naszg firma;

- kandydaci do pracy - ktérych zachecamy do podjecia wspotpracy
Z nasza firma.

Kanaty komunikacji projektu:

- strona www.aterima-med.pl

- Facebook www.facebook.com/ATERIMA.MED

- YouTube ATERIMA MED

- Unter uns - wewnetrzny magazyn tworzony dla opiekunow ATERIMA MED
- Dedykowany mailing

Efekty dziatan

- pozytywne reakcje ze strony wspotpracujacych z nami opiekundw oraz
obnizenie poziomu fluktuacji;

- dobre opinie na temat firmy i odniesienia kandydatow do filmow
w trakcie rozmow rekrutacyjnych.

Wywiad z Celing Adamek,
Kierownikiem Dziatu PR&CSR w Grupie ATERIMA.

Jakie byto gtéwne zatozenie akcji ,Jeszcze bardziej zaopiekowani'?

Celina Adamek: Najkrocej mowiac chodzito o wdrozenie w zycie zmian i ulepszen, ktore
zasugerowali nam nasi pracownicy w badaniu satysfakcji, jakie przeprowadzilismy kilka
miesiecy wczesnie]. Dzieki temu mielismy przekonanie, ze wprowadzane nowosci na-

prawde sa odpowiedzig na realne potrzeby zatrudnianych przez nas opiekunow osob
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starszych. Nastepnie pokazaliSmy najwazniejsze zmiany w filmie, ktéry byt podstawg ko-
munikacji w projekcie.

Na czym polegato badanie satysfakcji, ktére stanowito podstawe catej akc;ji?

CA: Chcielismy wiedzie¢, co mysla o nas nasi pracownicy, wiec po prostu ich o to zapy-
talismy. W Badaniu satysfakcji zadalismy opiekunom pytania na temat wszystkich obsza-
row wspotpracy z ATERIMA MED, czyli m.in. uwzglednilismy proces rekrutacji, opieke
koordynatorow, kontakty z Dziatem Kadr i Ptac, jakosc tworzonych przez nas materiatow
czy zadowolenie z oferowanych przez nas warunkéw zatrudnienia. Wiele pytan miato
charakter otwarty — pracownicy mogli dzieki temu swobodnie zgtaszac¢ swoje uwagi, po-

mysty i potrzeby.
W jaki sposéb wideo moze wesprze¢ budowanie marki pracodawcy?

CA: W akqji ,Jeszcze bardziej zaopiekowani” postawilismy na wideo, poniewaz w ten
sposob moglismy przejrzyscie | przystepnie pokaza¢ wprowadzone w firmie ulepszenia,
a byto ich dos¢ sporo. Dodatkowo film jest jednym z naszych ulubionych formatéw, bo
pozwala na wykorzystanie naszego wspaniatego zespotu, pokazanie autentycznego za
angazowania ludzi i utatwia naszym odbiorcom wyobrazenie sobie, jak firma wyglada od
Srodka. Whasnie z tych powodow filmy bardzo pomagajg w budowaniu marki dobrego
pracodawcy.

W jaki sposdb akcja moze wptynaé na branze, w ktérej Panstwo dziatajg?

CA: Opiekunowie os6b starszych czy pracownicy delegowani do pracy za granica to
specyficzna grupa zawodowa — m.in. dlatego, ze swoja prace wykonuja czesto poza Pol-
ska, a ich kontakt z nami - jako pracodawca - to przede wszystkim telefony i e-maile.
Komunikacja z takimi pracownikami to duze wyzwanie. Mamy nadzieje, ze udato nam sie
dowies¢, iz przeprowadzanie badan satysfakcji, zapraszanie do dialogu i wdrazanie zmian
bedacych odpowiedzig na zgtoszone potrzeby nie tylko jest mozliwe, ale tez ze warto to

robic.
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